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Annotatsiya.  Ushbu tezisda O Zbekistonda ragamli  moliyaviy  xizmatlarni
rivojlantirishning zamonaviy tendensiyalari va istigbollari tahlil gilinadi. Elektron to ‘loviar, mobil
banking va masofaviy bank xizmatlarining moliya tizimidagi ahamiyati yoritiladi. Shuningdek,
ragamli moliyaviy xizmatlarni rivojlantirishdagi muammolar va ularni bartaraf etish yo ‘llari
ko ‘rib chiqiladi. Xizmatlar samaradorligini oshirish, kiberxavfsizlikni ta’minlash va aholining
raqamli savodxonligini rivojlantirish bo ‘yvicha takliflar beriladi.
Kalit so‘zlar: Ragamli moliya, moliyaviy xizmatlar, elektron to‘lovlar, mobil banking,
internet-banking, fintech, ragamli igtisodiyot.

Kirish

Bugungi globallashuv va ragamli igtisodiyot sharoitida moliya tizimini modernizatsiya
gilish, zamonaviy axborot texnologiyalarini joriy etish hamda moliyaviy xizmatlar sifatini oshirish
muhim ahamiyat kasb etmoqda. Aynigsa, ragamli moliyaviy xizmatlar iqgtisodiy munosabatlarni
jadallashtirish, to‘lov operatsiyalarini soddalashtirish va aholining moliyaviy xizmatlardan
foydalanish imkoniyatlarini kengaytirishda muhim vosita hisoblanadi.

O‘zbekistonda so‘nggi Yyillarda mobil banking, elektron to‘lov tizimlari, masofaviy bank
xizmatlari va fintech texnologiyalarining rivojlanishi moliya sohasida yangi imkoniyatlarni
yaratmoqda. Ushbu xizmatlar orqali fuqarolar kommunal to‘lovlarni amalga oshirish, pul
mablag‘larini o‘tkazish, bank hisobvaraqlarini boshqarish va boshqa moliyaviy operatsiyalarni
masofadan turib bajarish imkoniyatiga ega bo‘lmoqda. Bu esa vaqt va xarajatlarni tejash bilan
birga, bank xizmatlarining qulayligi va tezkorligini oshirishga xizmat gilmogda. Ragamli
moliyaviy xizmatlarning rivojlanishi tadbirkorlik subyektlari faoliyati uchun ham muhimdir.

Elektron hisob-kitoblar, ragamli kreditlash va avtomatlashtirilgan moliyaviy xizmatlar
biznes jarayonlarini soddalashtirish, to‘lovlarni tezlashtirish va moliyaviy resurslardan samarali
foydalanishga yordam beradi. Shu bilan birga, ragamli texnologiyalar moliyaviy operatsiyalarning
shaffofligini oshirish va igtisodiy jarayonlarni nazorat gilish imkoniyatlarini kengaytiradi.

Dolzarbligi

Oc‘zbekistonda ragamli iqtisodiyotning rivojlanishi elektron to‘lovlar, mobil banking va
masofaviy moliyaviy xizmatlarga bo‘lgan talabni oshirmoqda. Ushbu xizmatlarni takomillashtirish
moliyaviy qulaylikni ta’minlash, xizmatlar shaffofligini oshirish va aholining moliyaviy
imkoniyatlarini kengaytirishda muhim ahamiyatga ega.

Materiall va metod

Tadqiqotning asosiy materiallarini O‘zbekistonda ragqamli moliyaviy xizmatlarning
rivojlanishiga oid ilmiy maqolalar, iqtisodiy adabiyotlar, statistik ma’lumotlar hamda me’yoriy-
huqugiy hujjatlar tashkil etdi. Shuningdek, elektron to‘lov tizimlari, mobil banking, internet-
banking va masofaviy moliyaviy xizmatlarning rivojlanishiga doir ma’lumotlar o‘rganildi.

Tadgiqot jarayonida tizimli tahlil, tagqoslash, statistik tahlil, kuzatish va umumlashtirish
metodlaridan foydalanildi.
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Tizimli tahlil yordamida ragqamli moliyaviy xizmatlarning moliya tizimidagi o‘rni va
ahamiyati o‘rganildi. Taqqoslash metodi orqali an’anaviy va ragamli moliyaviy xizmatlarning
xususiyatlari tahlil gilindi. Statistik tahlil asosida sohadagi rivojlanish tendensiyalari baholandi.

Olingan ma’lumotlarni umumlashtirish orqali ragamli moliyaviy xizmatlarni
rivojlantirishning mavjud muammolari va istigbolli yo‘nalishlari aniqlandi.

Ragamli moliyaviy xizmatlar zamonaviy igtisodiyotning muhim tarkibiy gismidir.

O‘zbekistonda elektron to‘lovlar va mobil banking xizmatlaridan foydalanish kengayib
bormogda. Banklar mijozlarga masofadan xizmat ko‘rsatish imkoniyatlarini rivojlantirmoqda.

Mobil ilovalar orqali pul o‘tkazmalari, kommunal to‘lovlar va boshqa moliyaviy
operatsiyalarni amalga oshirish mumkin. Bu jarayon moliyaviy Xxizmatlarning tezkorligi va
qulayligini oshiradi. Ragamli texnologiyalar bank faoliyatida vaqt va xarajatlarni tejashga yordam
beradi. Elektron to‘lov tizimlari naqd pulsiz hisob-kitoblarning rivojlanishiga xizmat giladi.

Shuningdek, ragamli xizmatlar tadbirkorlik subyektlarining moliyaviy operatsiyalarini
soddalashtiradi. Internet-banking Xizmatlari mijozlarga hisobvaraglarni masofadan boshqgarish
imkonini beradi. Moliyaviy texnologiyalarning rivojlanishi yangi xizmat turlarining paydo
bo‘lishiga olib kelmoqda. Sun’iy intellekt va avtomatlashtirish texnologiyalari xizmat ko‘rsatish
jarayonlarini takomillashtirish imkonini yaratadi. Ragamli moliyaviy xizmatlar aholining bank
xizmatlaridan foydalanish imkoniyatlarini kengaytiradi. Shu bilan birga, xizmatlardan
foydalanishda internet infratuzilmasining sifati muhim ahamiyatga ega. Aholining ragamli
savodxonligi ham ushbu jarayonning samaradorligiga ta’sir ko‘rsatadi. Banklar o‘rtasidagi raqobat
xizmatlar sifatini yaxshilashga undaydi. Moliyaviy xizmatlarning ommabopligi igtisodiy faollikni
oshirishga yordam beradi. Ragamli xizmatlar moliyaviy operatsiyalar shaffofligini ta’minlashga
ham ko‘maklashadi. Shu sababli mazkur yo‘nalishni izchil rivojlantirish zarur.

O‘zbekistonda ragamli moliyaviy xizmatlarni rivojlantirish bilan bir qatorda ayrim
muammolar ham mavjud. Ulardan biri kiberxavfsizlikni ta’minlash masalasidir. Internet
firibgarligi va shaxsiy ma’lumotlarning noqonuniy qo‘lga kiritilishi foydalanuvchilar uchun xavf
tug‘diradi. Shu sababli bank tizimlarida axborot xavfsizligini kuchaytirish muhimdir.

Foydalanuvchilarga xavfsiz to‘lov qoidalarini o‘rgatish ham zarur. Ayrim hududlarda
internet sifati va ragamli infratuzilmaning cheklanganligi xizmatlardan foydalanishga to‘sqinlik
gilishi mumkin. Ragamli savodxonlik darajasini oshirish ushbu muammoni kamaytirishga yordam
beradi. Bank xizmatlarining sodda va tushunarli interfeysga ega bo‘lishi ham muhim hisoblanadi.

Kelajakda mobil moliyaviy xizmatlarni yanada takomillashtirish istigbolli yo*‘nalishlardan
biridir. Sun’iy intellekt yordamida mijozlarga mos xizmatlarni taklif etish imkoniyati kengayadi.

Biometrik identifikatsiya xavfsiz autentifikatsiyani rivojlantirishga yordam berishi
mumkin. Tezkor elektron to‘lov tizimlarini takomillashtirish moliyaviy operatsiyalarni
soddalashtiradi. Fintech kompaniyalari va banklar hamkorligini rivojlantirish yangi yechimlarni
yaratishga xizmat giladi. Aholining moliyaviy savodxonligini oshirish bo‘yicha ta’lim dasturlarini
kengaytirish lozim. Shuningdek, ragamli xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini barcha
hududlarda yaxshilash zarur. Shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish bo‘yicha talablarni kuchaytirish
ham muhimdir. Ushbu chora-tadbirlar moliyaviy xizmatlarga bo‘lgan ishonchni oshiradi. Natijada
ragamli moliyaviy xizmatlarning sifati va ommabopligi ortib, mamlakat ragamli igtisodiyotining
rivojlanishiga hissa qo‘shadi.
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Xulosa

Xulosa qilib aytganda, O‘zbekistonda ragamli moliyaviy Xxizmatlarni rivojlantirish
iqtisodiyotning ragamli transformatsiyasida muhim ahamiyatga ega. Elektron to‘lovlar, mobil
banking va internet-banking xizmatlari moliyaviy operatsiyalarni tezkor, qulay va samarali amalga
oshirish imkonini beradi. Shu bilan birga, kiberxavfsizlikni ta’minlash, internet firibgarligining
oldini olish va aholining ragamli savodxonligini oshirish zarur. Kelgusida innovatsion
texnologiyalarni  joriy etish, moliyaviy infratuzilmani takomillashtirish va xizmatlardan
foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish ragamli moliyaviy xizmatlarning yanada rivojlanishiga
xizmat qiladi.
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