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Aunomauyusn. Ywby maxonaoa uwinab yuxapuus KOPXOHALIAPUOA CUPAm MeHeICMEeHm
musumMu WaKkuuiarmupuiu, JfCOPuLj Kujauut ea 60WI§aquHuH2 caMapadopﬂueuHu owmuputuUHu
mavMuHiaul Ounan OO0NUK UWIMULL MYWyHua, ¢pazaiap 6a ONUHSAH UWIMUL-MAOKUKOM
Hamudicanapu maxaul KUIUHEAH 84 CamapaldopiucHu Oaxoiaw OYVuuua mascusiap uunao
yukunean. Cugham mened’cMeHmu muzumMu uwiad YuKapuul KOPXOHANAPHUHS KYN UULIUK
MadscpubaAcUHY  YMyMAQUIMUPYBYU 84 KOPXOHANAPHU ~MABAYM —cugpam amaiuémiapunu
WaKIIAHMUpUea maxcoypiosuy 6apua uxicooutl JHcaxoH amanuémiapuni V3iaumupean 6a
bapua cugpam mywynuanrapunu y3 ¢ancagpacuea ouprawmupearn musumoup. Huwnab uuxapui
KoprHaﬂapu()a cucﬁam MEHEHCMEHM MUSUMUHUHS camapadopﬂueuﬁu MOHRUMOPUHS  KUIUulL
KOPXOHA (aonusmunune Myxum Kucmu xucoonanaou. by xcapaén cugpamnu nazopam xunuud,
uwnad uuKkapuuwi camapaoopiueuHy  OWUpUWL 84 MAXCyJlom éKu - Xusmamiap cugamuea
MAanIyKIU Xae@huapHu MUHUMALIAUIIMUPUWL YIVH ACOC OYT1a0U.
Kanum cy3nap: camapadopiaux, Hamudicasuiiiux, pakooam, cugham, MeHeICMeHM,
XanKapo cmaunoapm, musum, OowKapys a bowkaniap.
MONITORING THE EFFECTIVENESS OF THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM
IN MANUFACTURING ENTERPRISES
Abstract. This article analyzes the scientific concepts, phrases and research results
related to ensuring the effectiveness of the formation, implementation and management of the
quality management system in manufacturing enterprises, and develops recommendations for
assessing effectiveness. The quality management system is a system that summarizes the many
years of experience of manufacturing enterprises and has absorbed all the positive world
practices that force enterprises to form certain quality practices, and has integrated all the
concepts of quality into its philosophy. Monitoring the effectiveness of the quality management
system in manufacturing enterprises is an important part of the enterprise's activities. This

process is the basis for quality control, increasing production efficiency and minimizing risks

related to the quality of products or services.
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MOHUTOPHUHI DOPEKTUBHOCTU CUCTEMbI MEHE/IXKMEHTA KAYECTBA
HA MPOU3BOJACTBEHHBIX NPEANPUATUAX

Annomayun. B cmamve aumanusupyiomces Hayumvie NOHAmMuUs, QOPMYIUPOSKU U
pe3yibmamsl UCCIe008AHUl, C63aHHble ¢ obecneuenuem 3@p@exmueHocmu GopmMuposans,
BHEOpeHUsl U YNPABIEeHUs CUCMEMOU MEeHeONCMEHMA Kauecmea Ha Npou3Bo0CHEEeHHbIX
npeonpusmusx, a maxdice paspadbamviéaromcs peKoMeHOayuu no oyerke sghgexmueHocmu.

Cucmema meHeOI’CMEHMA Kauecmeda — 3mo cucmema, Komopas 0606waen MHO20LemHuULL
ONbIM NPOU3800CMBEHHBIX NPEONPUATULL, YCBAUBAET 8CE NOLONCUMETbHbIE MUPOBLLE NPAKINUKU
u ummezpupyem 6 c60i0 Quiocoguio 6ce KoHyenyuu Kavecmed, 3aCmaegiss Npeonpusmus
Gopmuposame  onpedeneHuvle  NpakKmuku 6  obracmu  Kawecmea. — Monumopune
PE3YIbMAMUSHOCIU CUCIEMbL MEHEONCMEHMA KAYecmed Ha NPOU3600CMBEHHbIX NPEONPUSIMUSIX
ABNAEMCIL 8ANCHOU UACMbIO 0esAMeNbHOCMU NPeoOnpusamus. Imom Npoyecc A6Isemcs 0CHOBOL
KOHMPOJISL KA4yecmed, NOo8blueHUs IPdexmusHocmu npou3e00cmea U MUHUMUZAYUYU DPUCKOS,
CBA3AHHBIX ¢ KAYeCMBOM NPOOYKYUU ULU VCILYe.

Knrouesvie cnosa: s>¢pppexmusnocms, pe3yibmamueHOCmb, KOHKYDEHYUs, Ka4yecmaeo,

ynpasieHue, Me#COYHApPOOHbIU CMAHOAPM, CUCEMA, MEHEOHCMEHN U M. O.

Kupum

YKaxoHma paKOGATHHHHT KeCKMHIAIMIIM, Y30ekucToH Pecrmy6nukacunmnr JKaxoH
CaBIO TAUIKWJIOTUTa KYIIWIMIIMHUHT SIKHH MCTHKOO/UIapy Ba 0030p MyHocaOaTiIapuHU
MHTEHCUBJIAIITUPUII MIAPOUTHIA MaXaJUIMM M0 YMKPUII KOPXOHAJNApU MaxCyJOTIapHUHT
cudary Ba XaBOCUIUTMHM TabMMHJIALI, HMIUIA0 YHKapuil Ba OOIIKapyB »apa&HJIapUHU
TAaKOMMWJUTAIITUPULI, (PAoNuAT OOUIKapyB >KapaHIapMHM WIMHMH acocla TalIKWI STHIITa
ajoxuaa YbTHOOp KapaTWIMOKaa. byHmail uamuii acoc KopxoHanap O0mKapyB (GpaoJusTHHUHT
cudaTUHU JOWMHUN TaKOMWUIALITUPUII OpKadM IOTYKJIapura SpHUIIUIITa KapaTWiraH SHTU
PHUBOXJIAHUII CTPATETHSICUHU MIIUIA0 YMKApUII 3apypatuHu omupanu. Ly xuxaTnaH, xaakapo
CTaHJapTIap Tanadnapura >kaBo0 Oepanuran cudar 60ImKapyB TUZUMIAPUHU HIAKJUTAHTUPUII Ba
JKOpUHM 3TUII MyXUM axaMusiTra sra xucoOiananu. bynaail 6omkapyB TH3UMUHU OUp BaKTHUHT
¥3uma  wnuiadl  YMKApUII-TEXHWK,  MKTUMOWW-UKTHUCOIWNA  Ba  TAIIKWJIHMH-HUKTHCOIHMI
MyaMMOJIapHHU SITOHA acocia TaXJWI STHUII Ba TAMIKWIJIOT OOLIKapyB >Kapa&HJIApUHU WIMHN
acoc/ia MOJICpHHU3AIMS ITUILTa UMKOH Oepajiy.

bonikapyBHH MoJepHM3alUsl KWIMII MYaMMOCHHHM CaMapald XaJl KWIUII Y4yH

KOPXOHAHMHT WNUTA0 YWKAPWIN TU3MMHHUHT IOKOpH OYFMHU amangaru cudar OoIIKapyBu
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TU3UMHUHUHT CTPaTeTMK MMKOHHUSTIAPUHU MOHUTOPUHI KWJIMII Ba Oaxojiall ydyyH camapalid
BocuTara sra Oynumu kepak. KopxonanuHr cudar OOmKapyB TH3HUMH JOHpacHIaru (aoausT
camapaJopIMruHu Oaxoal, I0OKOpH cudaTiiv OOMKApyB KapopiapuHu KaOyl KHIIUII Ba aMara
OILLIMPHII YUYH TaXJIMJI HATHXajlapu Oyiirua KOMIUIEKC METOOJOTUSHU UILIA0 YUKHII 3apypaTH
TaAKUKOTHUHT JOJI3apOIUTUHN OeNTriIann.

PecniyOnukamMu3ia MKTUCOAMIA HMCIOXOTIAp HATHXKAacHAa paKOOATHUHT Ky4YalWIIM Ba
MypaKKaOJalluIIM, IIyHUHTIACK, aTpoQ-MyXUTAArd Y3rapuuuiap >KapaCHIapUHUHT KECKUH
Te3NalMIIy Tyailin unutad YuKapuil KopxXoHanapu HadakaT KOPXOHAHUHT y3HMra Xoc
XYCYCHUSITIIApUHHM XHCOOTa ojaauraH, Oajlki TallKd MYXHUT OWiIaH y3apo MyHocadaTiapiapura
KaTTa axaMusT OepraH XoJ/1a TalIKd MyXHUTIa MOCTAIIUII KOOMIHATHHY MAKIIAHTAPHII 0K
camapaiii OOIIKapyB TH3UMIIAPUHU SIPATHILNTAa MXXOYyp OYIMOKIanap.

KopxoHaHnuHr camapaJopiurvH{ OIIMPHUIIHUHT KaduTH OOIIKapyB MapagurMacuHU
Vy3raptupuil  Ba  OOMIKapyB  TH3UMUHU  JOUMHUN  TakoMuutamTupuuyaup.  Daonusar
caMapaJiOpJIMTUHA  OIIMPHUII YYyH COH-CAHOKCH3 BOCHTAJap OpacHulIa WIUIBO YHKApHUII
KOpXOHAJIapHuJIa KyJUIaHAJUraH SHT MCTUKOOJUIM WYHAIUILIAp KATOPUHH aXXpaTud KypcaTHIl
MyMKHUH. By cTpareruk 6omikapys, Or0IKeTIaIITUPHIL, HA30paT KUJIUIL, UHHOBAIIMOH OOIIKapyB
Ba jkapaéHra HyHaNTUPWITaH OOLIKAPYBIUP.

Kaxon amanmuéru xopxonanapgaa ISO 9001:2015 xankapo cranmapTiapu Tajadiiapura
MyBOQUK cu(daT MEHEKMEHTH TU3UMUHU SKOpUM OSTuml (aoausiT caMapaJopiurd Ba
pako0aTOapJOUUTUTMHU OMIMPHUIIHUHT KYyWIM BOCUTAacH SKaHJUTMHUHT ucOotumup. Iy Oowmc,
optuMu3ga cudatiy, xaBdcusz Ba pakoOaTOapAoIl MaxCyloTIapuHM HIUIA0 YUKapUIia
MaxcyJaoT cudatura TabCHP OTYBYM XaBQIM OMHUIAPHHU KaMaWTHpUII,  (QaoiusT
HATIDKAJIAPUHU HATIDKABUIUIMTH Ba CaMapaJOpJIMTHHHU OUIMPHUII MMKOHHHH Oepamuran Oup
KaTop MyXUM Hopa-TajdupJiap amaira omupuiIMoKia.

By 6opana, V36exucron Pecny6mukacu Ipesumentununr 2024 i 21 ¢eBpangaru
«V36ekucton — 2030» crparernscunn «Eiumap Ba GH3HECHH Kyimab-KyBBATIALl HITH»IA
amayira OIIMPHINTa OWJI JaBiar aactypu Tyrpucumaru I[1d-37-com dapmonmma, xkymiamaH
‘... SIHrM Xankapo CTaHIapTJIapHU aManuérra >Kopuil >t Xamzaa 822 Ta KOpXOHara Xajikapo
CTaHJApTIIap XKOPUM KUJIMII OPKAJIM KCIOPT TapkuOuja Tail€p Ba spuM Talé€p maxcynaoriap
XaKMUHH ommpwH... "} 6yitimaa MyxuM Basudanap 6enrunab Gepunran. Ymby BasudamapuHu
aMajra OIIMPHUIIIA, >KyMJagaH, XaJKapo CTaHAapTiIap Tanaliapura >kaBo0 OepaguraHn Ba
PUBOXJIAHTAH MamilakaTiap TaxpuOamapura acociaHraH cudar OoLIKapyB THU3UMIAPUHU

ITaKJUIaHTUPHUIIL, )I(OpI/Iﬁ 9TUII Ba TAKOMUJUTAIITUPHUIT MYXUM aXaMUAT KacoO 9TMOKJA.




NEW RENAISSANCE ™ceiona!seientific journal

ResearchBib IF - 11.01, ISSN: 3030-3753, Volume 2 Issue 4

V36exucToHqa MIIIA0 YHKAPHII KOPXOHANAPH OOMIKAPYBHAA YIIOY SXIIMTAHHIIIAPHH
amaira ommpuin Wymumaru acocuit kamam Oy ISO 9000 cepusiim xaikapo CTaHAApTIAp
Tanabnapura xaBoO Oepaguran cuat MEHEKMEHTH TU3UMIAPUHH KOPUNA ITULIIUD.

MeHe)XMEHT TaMOWWJUIapu Ba yjlapla I[IAaKJUIaHraH cudaT MEe30HJIapu Xallkapo
XaM)KaMUATHUHT ~ pakoOarOapiomr OW3HECHM spaTHUILJard acocui TaxkpubacuHu y3una
My’KaccaM 3TTaH.

Mag3yra oug aga0uériap TaXJIM/IH

Kopxonanap ¢aonuaTvHu TauIkuia 3TUII Ba OOLIKAPHIL, XyMmiiagaH cudaTHH OOLIKapHIIl
TU3UMHUHUA TAaKOMWUIAIITHUPUIN Macajajapu Kymiad oJumiap TOMOHUIAH VpraHWIraH.
Kymianan, M.Tommnynaros, K.IIapumnos, M.Canpos, O.Apucros, b.Axmenos,
[I.hUcmarymmaeB, W.MxpomoB, [I'.CamatoB  kabu  MamJlakaTUMHU3  Ba  XOPIDKIIUK
MyTaxacCHCIAPUHUHT YOIl ATHIITaH acapiapyaa ymoly macaia Xap TOMOHJIaMa EpUTHIITaH XaM/a
camapanu cudar MEHEeKMEHTH TU3MMHUHHU I[IAKJUIAHTUPHIL acoCHAa KOpXOHa OOIIKapyBUHU
Mo iepHU3ausuIam Myammocuuan xan stamra [1.JI. Yeoumes, A.M. Jlenynos, N.I'. Benerckui,
AM. Hmun, Y.A. Hlyxaprt, 3. Jomunr, A. @eiirenbaym kabu mMamxyp olumiap KaTTa Xucca
KYLITaHiap.

Tankukor ummaa ISO 9001:2015 xankapo craHgaptd Tajmabimapu acocuaa HYKH Ba
TalIKKU y3rapuiiap MyXUTH/IA STHTY UMKOHUSTIAPHHU SAPATUII X03UpAard PyHKIUs TapaKaCuHU
OILLIMPHIL UMKOHUSAT Ba XOJATJIapU TaXJ U KUIHH]IH.

TaaKuKOT MeTO10JIOTHSICH

Tagkukor okapa€HuAa TaxIWl YCyJIapu, oKapa€Hnu €EHAALLYB, Ky  YIYOBIU
MabJIyMOTIap TaxXJIWJIM, KapaHJIapHU OOIIKAPUIIHUHT CTATUCTHK YCyJulapH, cu(paTHU
OOLIKapHUILHUHT ax00pOTIIM Mojie/uIapuAaH (oiaanaHuIraH.

TaaKuKOT TaxXJIMJIM Ba HATUKATAPH

QaoNUATHUHT TYpJId COXAJTapUHU Xap TOMOHJIAMa Kampal OJuIra HyHalTHpUITaH
PUBOXKJIAHUIIHUHT XO03UPru Oockuuuga cudatHu Mypakkad, CUFMMIIM, yMymOamapuid Ba Ky
XycycusiTiapra sra OynaraH ¢yHIaMeHTal Kareropus cudarujga y3BUM TYIIYHUII MYyXUM
XUCOOTaHMOKIa. XO03UPTH KYH/AAa YHUHT KyHUAaru )KUXaTIapuHH KA1 dTHII MyMKHH [ 14]:

1. VkTucomuii UXaT SHT acCOCUM KuXaTinapjaaH OupuU XuCOONaHAIW, UIYHUHT YYIyH
cudar, cubarHu SXIMAIAN JAaCTypilapd coxacuaard jAespiad Oapua Kapopiap, cudaTHU
OoIIKapUIll YopaJlapu MKTUCOAMMA XapakaTiap OwiaH OOFnHMK OYinb, KOpXOoHA Y4yH MakKOys
UKTUCOAMN camapara onub kenca, MaHTUKaH TY¥pu Oynanu. Illy caGabmu cudarra aBBajgo HT
MYXUM UKTUCOJINI KaTeropus cudaruaa Kapaaaim.

2. TexHuk xuxat y3apo OOFIMK XYCYCHSATIAP - TEXHOJOTHUSHUHT PUBOKIIAHUII TapaKacu

Ba MHCOH TOMOHHM/JIaH SpaTUIraH 00beKTIap cudaru opkaau HaMoEH OYnaam.
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bup TomoHaaH, WIMHN-TEXHUKA TApPaKKUETUHUHT TOMMMM PUBOXIIAHUIIM MaxXCyJloT Ba
Xu3Mariaap cu(aTUHU OIIMPUINTa Ky4Id 3aMUH spaTagd. bolika TOMOHJaH, MaxcCyjloT Ba
XU3MaTJIAPHUHT I0KOpH cu(aTu, axO0pPOT Ba TPAHCIIOPT AJIOKA TH3UMIIAPH Ba XaéT CU(PATHHUHT
Oomika TapkuOuil KHCMIapu WIMHKA Ba TEXHOJIOTMK TapaKKUETHU TE3NAIITHPUII YYyH SIXIIU
HIapT-IIAPOUTIAPHU SpaTaIu.

3. WMxTtumouii >XMXAaTHU XaM HKKWATAa TO3MIMSIAH XHCOOTra oyvin - Kepak. ATpod
MYXUTHUHT SHT MYXMM TapkuOuii Kucmu cudaruaa rokopu cudar, TabIuM JapakacH,
MHTEJJICKTYall PUBOXKIIAHUIIM Ba (PApOBOHJIUTHHU OLIMPHUIL, WKTUMOUNW MYXHUTTa, JAaBIATHUHT
WOKTUMOMH XoJlaThra mwkoOui Tabcup kypcartaau. Iy Ounan Oupra, MHCOHHUHT MXKTUMOUWUN
JapaXKaCUHUHT Y3W YHUHT MEXHATH MaxCyJIOTIapUHUHT CH(ATUTA TABCUDP KUIIAIH.

4. Axnokuid Kuxar Xaér cupaTUHUHT Owmm cudard Ba MAXCHUHT PUBOXKIAHUIIIH,
MEXHAT MaxCyJIOTJIapUHUHT cu(daTh, MEXHAT/a Y3UHU HAMOEH KUIIUII Japakacu, MEXHATHUHT
doiinanunuk qapaxxacu kabu TapkuOuii Kucmiiapua HaMoEH O0yiaau.

5. DKOJIOTMK Ba3MSATHUHT KEHT TapKajraH EMOHJIANIYBU OWIaH HKOJIOTHK KHXAT ToOOpa
MYXHM axaMusT KacO STMOKIa. VCTebMONYMIApHMHT Y30K MYyAZATiu MaHdaaTriapud Ba
(bapoBOHIUTU XUCOOUTA KUCKA MYIAATIN SXTHEKIAPUHN KOHJUPUILTA YPUHUIITA acOCIaHTaH
OolIKapyB cTparerusuiapu OYryH ¥y3 MaBKEMHH WYKOTMOKIa. Xapuaopiap XyKymaTiap Ba
CaHOaT TapMOKJapura OOCHMHHM KydYaUTHpUIIM Ba aTpod-MyXUTHH Myxodaza KWJIHIIHA
SXIIWIANT YIyH Yopajiap KYpUIUIapyu y9yH OOCHM YTKa3MOK/Ia.

6. Mumnnuii s)xuxat atpod-MyxuT cudaTira Kyniuaaaurad Tanadnap MebEpaapura TabCup
KypcaTtaguraln MabiyM MWUIMK Xycycusatiaap OunaH Oofiuk. Y y €ku Oy muiiarra xoc cudar
coxacujaru (UKpIaml Tap3uaa HaMoEH Oyau.

7. Cuécuil XuxaT OMJIBOCHTA, MAaxCyJOT Ba KOPXOHAJAPHUHI pakoOaTOapIOUUIUTU
OpKalll axoJiM JapoMajuiapy Aapakacura, HIICU3IHK Japa)kacura Ba OolKaiapra TabCHUpP
KUJIUIIM Ba 11y OWJIaH MamilakaT MYKApUCHAArd CHECHN Ba3HATra TabCUP KWIHIIK OPKAIU
HaMO€H OYna/iv. NaBiIaTIapHUHT XaIKapO MaKOMH.

Tannmanran kuxarinap cudaT TYNIYHYACH KaHYAJIHK Ky KAPpPAIM SKAHJIWTH Ba Yooy
TOM(AHUHT KT KUPPATH XYCYCHUATH YHU TATKUH KWJIUITHHHT MyPaKKaOJIUTH Ba HOAHUKIUTUHU
KaHJall aHUKJIaraHJIUTH TYFPUCUIA aHUK TacaBBYp Oepasu.

Kaxon amanuéru kopxonanapaa ISO 9000 cepusun xankapo cTaHaapTiap Tajadiapura
MYBOOHUK cu(paT MEHEeKMEHTH TH3UMHHH JKOPHH OTHUII (DAoNUAT camapajopiurd Ba
paKo6aT6APIOULTHIHHN OIIMPUITHUHT Ky4JIH BOCHTACH SKAHIUTHHUHT HCOOTHIMP. Y 30eKHCTOH
uKTUCOAMETHAAa OYryHrHm KyHAa cudaT mapaaurmacu ToOopa Kyyain® OopMoKIa Ba yHHU

Oomkapysaa ¢hoiigalaHuI KOpXoHamapra Oup Katop ad3auiukiap oepaiu.
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bupununnan, T06opa KeHTaiin® OopaéTraH WKTUCOAWN WHTETpaIus Ba MaBXY
UCTUKOOJUTAp CH(aATHH XaIKapo alloka yciayOoW cudarmma Xxamjaa Trio0an MKTHCOIUN MaKOHTa
KAPHILIHYU SHIWUIAIITHPUALT BOCUTAcH cudaruaa cuaTHu TOMMUN paBUIIIa OMMPUO GopHITa
acocjaHraH OOIIKapyBHU Tayiad Kuilau.

Wkxununpan, cudar XapuIopJapHUHT XOXHMII - HWCTaKJIapu Ba Tanabiapura »XaBoO
OCpUIIHUHT MyKamMMajl TU3MMHUHHM TabMHUHJANIM, Oy 5ca MapKeTUHTHUHI acOCHW MPHHLUIIHNTA
camapaly pHUOsl KWIMII MMKOHMHHM Oepaau-uiniad YMKapuwiraH MaxCyJIOTHH COTHII YpHUTa
COTUJIQJINTaH HapCalapHU UIIIa0 YMKAPHILL.

Yuunuugan, cudaTHU JOMMUNA OIIMPHILTa acOCIaHTaH OOUIKapyB 0030p KapaéHIapuHU
KaMHATAA Tanad Ba y3rapuiuiapra MOCIAIITHPUII TU3UMUHH MIAKIJIAHTUPAIH, Oy 3ca yMyMaH
KOPXOHAaHWHT OapKapop OyiMmaraH TamkKd MYXHTIard JOMMHUH ¥y3rapuuuiapra HucOaTtaH
OapKapOpIUTMHU, MyBO3aHATUHU Ba MOCJIAIYBUYAHIUTUHU CE3UJIApIIH Tapa)kaaa OMIUPaIn.

Cucar KOHCENnCUsACMHM OOIIKApPHILAA MaBXyJl MCTUKOOUIApDHM Ba  HOTEHIMAI
TabCUpPJApPHU TYUIYHUII OpKaJdu Jedpau Oapua caHoaT kopxoHamapu [SO 9001:2015
CTaHJapTIapu Tajadnapura MyBoGUK cupaT MCHEKMEHTH TU3UMIIAPUHYU UILIA0 YUKHII, KOPUN
3THII  Ba  cepTuduKariaml  OuinaH  4yambapyac  OOFIMK  OYAraH  MEHEXMEHTHU
PUBOKJIAHTUPUIITHUHT SIHTU OOCKUYMTa, IIYHUHTICK, YIApPHUHT KelakakJard pUBOXKIAHUIIN Ba
TapKUOWI KICMUHU MHTETpalMsyIamTal O0IKApyB TH3UMHTA YTUIIIN MYMKHH.

lynna alTHIIAMA3 MYMKHHKH, CH(AaT MEHEKMEHTH TU3UMH Oy KOPXOHAHWHT MKKHTA
acocuil KydWu TU3UMU (DAONUSITHHU MYBO(QUKJIAIITUPYBYHM, TAIIKM MYXHUT OuiaH dambapuac
OOFIUK Ba ¥3apo aokasna OyiIran TH3UMAUD.

Kopxonana cudar mMeHEKMEHTH TU3UMHUHUHT YpHU "KOopa KyTH'" Tamouuiu €paamuaa

THU3UM TaXJIMJIM aCOCH/Ia TACBUPJIAHUIIKN MYMKHH (1-pacm).

KOPXOHN"IHT TalnrkH MYXHTH

BOIIKAPYB TH3HMH

Pemaaam Tamul- > Monum- >>
Hazopar
'"l"‘_'_“ _____________________________________________

KOPXOHAHHHI CHDAT MEHE}KMEHT
KHPHIL E THUIUMH : m

[ Byausmaap ] [llumnﬁ SuRApHI ncx.‘npu] Xuamariaap }

TEXHHK-HKTUCOJHH TH3HM
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1-pacm. KopxoHana cupaTHu GOMIKAPUII TH3BMMHUHUHT YPHH

ISO 9000 crapmaprinapd OWJACHMHMHI aMalJard HAIIPpH MEHEXMEHTra OyiraH
éupamryBiapaard Ty0 Y3rapuluiapHH akc JTTUpPaaAd Ba (QaoiusaT TYpH, KyJIaMu, XYKyKuH
HIAKJIMJIAH KaThU Ha3ap, TAIIKWIOTIAp YYyH cU(aT MEHEKMEHTH TU3UMJIAPUHU SKOPUN 3TUII Ba
unuiamuan ocornamrupaan. ISO 9000 cepusiiu xankapo cTaHaapTiiap Kyduaara y3apo OOFIUK
CTaHJAPTIIAPHHU ¥3 MUUTA OJIaIH:

1. ISO 9000:2015 crangaptiapu cudar MEHEKMEHTH TH3UMIIAPUHUHT aCOCHH
KouJalapuHu TaBcuduaiau Ba OUpuHYM HaBOATAa KOpXOHAHU MyBad@akusTian OoIIKapuil Ba
VHUHT WIDIANIATa WYHAITHPWITAH cu(aT MEHEKMEHTH TH3UMIIAPU YIYH TEPMHUHOJIOTHUSHU
Oenrumiaiay.

2. ISO 9001:2015 TamkuiaoT UCTHBMUITYMUIAP Ba MEBhEPUN Tanabnapra xaBob Oepagurax
MaxXCyJOTJIapHU TaKJAWM OSTUII KOOWJIMSATHHHA HAMOWUII ATHUIIN, UCTHMIITYWIAD SXTHUEKUHU
KOHAVPHUIITHA SXIIWIANTa WYHANTUPWITAHINTH YI9yH cudar MEHEeKMEHTH TH3MMIIApHra
KyHWIaguran TanabmapHu Oenrwnaiay. YmoOy craHmapT Tanabnapy cepTHUKATIAIITHPHII
Ouian 60FNIKK OYu0, KOMIAHUs OOIIKAPYBUHUHT aKCAPUSAT KUXATIApUHU KaMpald ojaiu.

3. ISO 9004:2015 cudar MeHeXMEHTH THU3UMUHHHI HATHXKABUIUIUTU  Ba
camMapaJOpJINTUHU XaJI KWIYBYH KypcaTMmalnapHH Y3 wumra onagd. CTaHTApTHUHT MaKCcaiau
TAlIKWIOTHUHT W (AONUATUHHU  SXIIWIANN, WCTehMWIYMIap Ba Oomka MaHpaataop
TOMOHJIAPHU KOHAUPHUIITUD.

Mynnait kw6, ISO 9000 cranmapriaapu owmsiacu Oapuya MaH(aaTAOp TOMOHJIAPHUHT
tanalOnapura xaBoO OepuiM Kepak OynraH OyTyH OOWIKapyB THU3UMM (LIYHUHTIEK, YHIOy
TU3UMJIAaTH MaxCyJIOT Ba XU3MAarjiap) y4yH MUHUMaI cudar mapakacHHU TabMHUHJIAKHIUTaH
OolIKapyB TUBUMHUHUHT aCOCUIUP.

Cudar MeHeKMEHTH THU3UMIIAPU YUYH KEJNMIIWITaH CTaHJIapTiap TYIJIaMUHU
MIAKJUTAHTUPUIL, yiaap crudaT MEHEeKMEHTH THU3UMHHHM WIUIA0 YWKWIL, JKOPHHA OSTHII Ba
TabMUHJIAITA épaam Oepaju, MIYHUHTACK, Oapya MaH(}aaTI0p TOMOHJIAPHUHT IXTHUEKIAPUHH
XycoOra oJiraH XoJjija KOPXOHAHHM JIOMMHH paBHIIa TAKOMIUIAIITHPHIL 3apypIUTUHUA TaH
OJIaJIH.

Cudar MEHSKMEHT TH3UMHUHUHT HATH)KABUHIJIMTH Ba caMapaopIMTHHN O0axojaml YHUHT
acocuii kucmiapunan oupu xucodaanaau. ISO 9001:2015 cudatr MeHEKMEHTH TH3UMITAPUHUHT
camapagopIUTruHU 0axoJjall 3apypJIUTHHHA aHUK OSNTUIIalIM Ba yHra KyWWIaIurad TanadiapHu
Oenrunaiian: “Tamkunor cudpaT MEHEKMEHTH TU3MMHIa WINOHYHU TAabMHHIANI y4yH YIIYOB,

MOHUTOPHHI, KypuO YMKUII Ba  TaKOMWUIALITHPHUIL  Kapa€HIapuUHU  Oeiruian,
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pekanalmTUPUIIM Ba aMmalira OIIMPHUINK Kepak, >Kapa€Hiap, MaxcyJaoTiaap Ba / €ku XuzMarjap
OenruiaHrad tanadnapra xaBoO Oepas.

AManuii YI9OBIAPHUHT CaMapaIopiIiry BaKTH-BaKTH OMIaH 0aXOJIaHUIIU Kepak.

Tamkunor cudpaT MEHEKMEHTH THUIUMUHUHT PUBOXKIIAHUIIMHU YIo4all >KapaéHJIapUHU
Oenruamny Ba YpHATUIIN Kepak.

Iy Owmman Owupra, camapaJOpJMKHHM OaxoJIAllHM amajra OIIMPUII Ba YHH amMaira
OLIMPUII TEXHOJIOTHSICH MacajlaCl OUYMK KOJIMOK/A.

MeHeXKMEHT  THU3UMJIAPUHUHT  caMapajopiurd MyaMMOCH =~ Xap JOUM  WJIMHHA
TaAKUKOTJIIADHUHT TpeaMeTH OYnud KenraH Ba XOo3UpAa y Xap KaHgail TalKUJIOTHUHT
PHUBOKIIAHUII WCTHUKOOJIApY HYKTaW HasapuaaH Xa€TWi axaMmusTra sra OynraH yrta momns3apod
Basu(anap roudacura yTau.

[Ty 6unan Gupra, y Ha3apuil >KUXaTJaH KyJa KaM UIuiad yukuiarad 0ynud KoJIMOKIa Ba
amasia >Kyia Kam Y3IalTHPUIraH.

MeHEeXMEHTHUHT TaHHWKJIW Hazapuérumnapunad Oupu [.OMepcoH camapagopiIukHU
MEHEe)KMEHTHUHT ~ acocwii Basudacu nae0 xucobimaraH Ba TPAKCEOJOTHsS JOUpacuaa
T.Korap6unckuit  Ba  JK.3eneHeBckuii caMapaJiopJiMK  TYLIYHYaCUHU  TaUIKUJIOT
MyBadbaKUITUHUHT MapKa3uil oMuiuiapuiad oupu cudaruia UIiaTUIIral

IOkopunmarn mynoxasanap OM3HHM Xylloca KWJIMIITa UMKOH Oepaau, camapaJIopiIiKHIHT
KOHIIETITyaJI anMapaTHHUHT KEHTalWIIA KOpXOHa (DAOMMSATHHUHT TYPJIH KUXATJIapH: HATHXKa Ba
xXapakaTliap, HaTH)Ka Ba MaKcaJJiap, HaTH)Ka Ba dXTUEKIIAp, HATHKA Ba KaJAPUATIAPHUHT Y3apo
OOFTUKJIMTUHM aKC YTTUPUIITa UMKOH Oepiu.

Kyn ¥ymuomm koHmerus cudatuaa caMapaJopidK TYpiIud Xl Me30HIap OwiaH
Oenrunanaau, Oy 3ca ymly Me30HJIapHU Oup-Oupura MOCIAIITUPUIIHUHT Maxcyc YCyJIapuHU
XamJla Mypocara KeJuill yCyJIapuHH Tanad KUIaau.

Cudar MeHEeKMEHTH TU3UMIAPUHHUHT CaMapaJOpiIUTHHU aHMUKJIAINl MyaMMOCH YJIapHU
aMajira OIIMPHUIN MaUTHAaH Oomad V3 J0M3apONUTMHH TOIAM Ba CaHOAT KOPXOHAJIAPUHU
oomkapum amanuétuaa ISO 9000 cranmapTiapwHU KEHT MHKECTA Kyyulam OwsiaH aHHUKCa
non3ap6 0Ymud KOIIH.

Kopxona cudaruamu Oomkapuil TH3UMIAPU CaMapaJopiMIUHU Oaxojaml yCyJUIapuHU
SPATUITHUHT aCOCUH Ha3apHil KUXATIAPUHU KYpHO YMKaMu3, OYHUHT YUyH OW3 MaBXy/a WIMUN
TaMOHWIIIap Ba €HIANTYB HA3apHsUIAPUHUHT aCOCHIA KOMIATAPHUHN TaX M KIJIAMH3.

2-paCMz[a CI/I(l)aT MCHCKMCHTU TU3HUMIIApUHU 6ax0nam TapTI/I6I/IHI/I IMaKJUIAHTUPUIITHUHT

acocuil Hazapuii MaHOanapu KypcaTHIITaH.
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Cndaran Gomkapi TH3HMHI caMapajlopJanruay daxonain
TapTHOMHH MAK/UIAHTHPHIIHHHT Ha3apHii KuXamiapH

& _/
/ ’\
EHJIAIITYBJIAP: HA3APHSLIAP: TAMOHILIAP:

Trzmnem: Acocuii Sxmirrnuk:
HKapadumy; PolifamiInk HazapHiacH; DoiiaaninK:
DYHKINOHAT; Xapaxkariap HazapHACH. bBaprapopmik;
KeHr kamposim: Amaanii Camapaiopiank
Mitknopit; Timmuiap Hazapusacn Mocanrysyan
Cudarmn: Ksanumerpus
Basnarm; MeHeaMeHT HazapHicH
Kmityarom. Kapop xafyn Kumm nazapusci

ABTOMATHE OOMIKAPHII HA3aPHACH

2-pacMm - Cudat MeHe:KMeHTH TH3BMMHHUHI cCaMapaJopJIuruHy 0axoJ1am TapTUONHH

IMNAKVIAHTHUPUIIHUHT Ha3apm‘/i KUXaTJIapu

Hazapusimapuu amanuii Ba acocuiira axkpaTuil cu(aT MEHE)KMEHTH TH3UMIAPUHUHT
camapagopauruHu 0axoiaml y49yH MaKcaUIapHUHT TYpJIU TypyXJapUHU aHUKJAll UMKOHUSITHUTA
acociaHa/Iu:

1. Mnmuii - Xap Xwi1 00BEKTIapHU OOIIKAPHUIIT HA3apUSCH Ba METOJIOJIOTHICHHH HIIIA0
YUKW, TAKPUOAHN YMYMIIAIITUPHUII Ba TCHACHIMSJIAPHNA aHUKJIAIN, ITYHWHTICK, SHTH WIMHAN
M30XJIAIIHA Tanad KUIaJAWraH aHuK KOHYHHMST Ba KOHYHUSTJIIADHU Hazapia TyTaau; OyTyH
KOpPXOHaHW OOWIKApUII CHU(ATHHU OIIUPUIIHUHT TAlIKWIMA Ba HKTHCOAMM YyCy/UIapu Ba
BOCHTAJIAPUHH HIUIA0 YUKUII Makcaawaa cudar MEHEKMEHTH TH3UMIIAPU CamMapaOopJIUTHHU
0axOJalTHUHT aMaJiui KUXATIApUHU UIiad yukum [17].

2. Amamuii - cudaTHH OOIIKApHII THU3UMIAPUHUHT XOJATH Ba PUBOXKIAHUIIHNHU
OaxoJantHy ¥3 uuura oJiafy; YIapHUHT UILIAIl caMapaJopiiurura TabCup KWIyBYH OMHIJITAPHU
aQHUKJIAIl Ba YPraHWII, MyaMMOJH COXAJapHHU TaxXJIMJI KWJHUII Ba YJIapHU WYK KWK Oyinda
TaBcusap Oepull; MaBxKyJ cupaT MEHEKMEHTH TU3UMJIAPUHUHT caMapalOpJUTMHU OIIKPHII Ba
Oomkamnap. [19].

Ymby Hazapusuiap cudar MEHEKMEHTH  THU3UMIAPHHUHT  CcaMapaJoOpiIUTHMHU
0axoJIaTHUHT Ha3apHil aCOCTaHUIIMHUHAT a)KpajiMac 3JIEMEHTUAMP.

MyKoOWJI €dUMIIApHUHT YCTYBOPJIMTMHU MUKIOpUi Oaxosam (oiiga Ha3zapusCHHUHT
MOCTyJIaTapura acociaHayd Ba YHUHT MPEIMETH UMTHUEITN MyHOcabaTIapHU pakaMid ME30H

Ouan udonanamaup.
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Ad3ammkka HUcOaTaH y €ku Oy MabHOJA MaKOya OYyiraH anTepHaTUBIAPHUHT KyHH
KHUCMUHU KUJUPHIIAA Xap OUp MyKOOWII MabIyM OMp pakam - EpaM JacTypu OWIaH OOFIIHK.

Xap KaHzail MKKWTA aJITepHATHBA Y4yH, MKKUHUMCHIAH ad3aipok OYyimd umkamgu, arap
OMpUHUYM aNTepHATUBAHUHI (oHJacu MKKMHYMCUHUHI (QoiaacuiaH omca. KomMMmyHan xuzmat
Ha3apUsACUHUHI acOCHM Ma3MyHHMHM KOMMYyHan GyHKUMs OwWwiaH KypcaTHIl MYMKHH, Ba
KOMMYHaJl XU3MaTHUHT ¥3M caMapaJopJMKHH Oaxojam Jgoupacuia OOIIKApyB THU3HMHU
baonusaT 6apKAPOPIUTHHUHT Y3UTa XOC XyCYCHATH CH(aTHAa KapaTUIlIn KepakK.

KuiimMaT Hazapuscu cudaTr MEHEKMEHTH THU3MMIIAPHMHMHI caMapajopiMIuHu OaxoJail
yCYJJIApUHUHT aXpajiMac KUCMUAMP. XO03UPry BaKTa KUMAaT Aeranjia OObeKTHUHT KUMMaTH Ba
y OmtaH OOFIMK OYNTaH MyJK XyKYKHHUHT MabiIyM OUp BaKTIArd mys U(oJacy TyIIyHUITAIIH.

Xap Oup 00BEKT MabIyM OMp KuKMaTra 3ra, Oy YHUHT (QOWJAMIINTHHNA, NYKH Ba TAIlIKA
KOHTpareHTJIap ojauAa KuiimMatuHu Oenruiaigu. Basuda oOBEKTHUHI KUHMATHHU TaIIKHII
3TaJUraH napamMeTpllapyHu Ba YJIAPHUHT ¥3apo MyHOocaOaTIapuHU aHMKIaad noopar [17].

Acocuii  WiIMHI  HazapusUlapAaH  TamKapu, maigo  Oymaérran  pyHKOMOHaN
MyHOca0aTIapHu TaxXJIMJI KWIHII Ba CU(paTHU OOLIKAPWII TH3MMH CaMapafopiuIvHU OaxoJaml
yUyH TY3WJIMaHH MIUIA0 YUKUII Y4yH HOUIATHIAAUraH OMp KaTop amajiuil HazapusiapHU
YpraHuii Kepax.

CyHrru yH WWUTHKIA MaxXaJUIMA WIDIa0 YUKApUII KOpXOHANapH cU(aT MEHEKMEHTH
TU3UMHMHUA MIIA0 YMKUIL, TaTOMK SMII Ba SKCIUIyaTanus KwiMil Oyitnua y3 daonustuHu
Ce3WJIapiu Japaxkaia KydalTupaunap, Oy 3aMoHaBUHM TEXHOJIOrHUsIap Ba OOIIKApyB yCYIapUHU
KOPHH 3TUIIra HYHAITHPUITAH paxOapUATHUHT MYKHM cHEcAaTH Ba onub OOpHIIaéTraH MUILIHMA
cuécart OmiIaH xam OOFIIHK.

ISO xankapo TamkunoTu BeO-caTuAaru MabiiymMoTiapra acocianu0, nyHéHuHr 180 nan
OpPTHK MamJjakaTiapuaa cudaT MEHE)KMEHTH TH3UMIIApU KOPUH STUIMOKIA Ba Y3 TU3UMUHHUHT
XalKapo  CTaHjapmiapra  MYBOQUKIMIMHM  MXTHEpPHM  paBUIIAAa  TacAMKJIalIUraH
TAIIKWIOTIAAPHUHT  VIyIIM HHT caiffiH OomuG GOopMOKIA. Y30eKHCTOHZA cepTHUKATIAp
COHMHUHI ycuUII cypbaTd omud OOpMOKIa, aMMO pPHUBOXIIAHTAaH Ba PHUBOXKIAHAETTaH
MamJiakaTiapaH Kypa o3.

K¥ynruna maxamimii KopxoHanap TabKualiapuya, cepTudukar MaBxyUIuru Ou3Hecna
MYXUM YCTYHJIMKIAPHU Xamjia Te3KOp Ba camapalii puBOXJIaHUIIra UMKOH Oepamu. Ly Ounan
Oupra, TabKUUIAIl KEpakKHW, KOPXOHA TOMOHHUIAH cepTHU(UKATIaHTaH cupaT MEHEKMEHTH

TU3UMUHHUHT MaBXYJUIMTH KOPXOHAHMHT ¥3 (aoIMATHHH MaxaJUIMi €KM XallKapo cTaHaaprTiap

Tana6J1apI/Ira My'BO(bI/IK paBulLga CI/I(l)aTJ'II/I TAaIKWJI 9TUIT UMKOHUATUHUHT JAJIAIUIND.
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Ym0y noreHuan MMKOHUATIAPHUHT amalira OIIUPUIINIIY aMaiia TaCAUKIaHUIIN Kepak
Ba OYHUHT y4yH CepTH(HUKATIAHTaH CH(PaT MCHS)KMEHTH TU3UMUHU CaMapaOpJIMTHHU OLIUPHO,
WYY XOJIAaTH/IA CAKJIAI 3apyp.

Maxamiuii Ba XOpH>XHi 3KCHEPTIApHUHT XUCOO-KUTOONapura Kkypa, cepTu(UKaTHU Te3
OJIMIIHM ¥3 OJIIMra Makcaja KwinO Kyiran kopxoHaiapHUHT 60% rasacujga THU3UM KyTHJITaH
camapanu 6epmaras [30].

Kopxonanapna  ¢daomuar roputaérran  cudaT  MEHEKMEHTH  TH3UMIIAPUHUHT
caMapacU3IMTMHUHT acOCUil cababllapuHM TaxJiMil KWIMO, IIyHW TabKUAJIAll MYMKHHKH, Oy
xoJila xap Oup onauHTH cabad KEHWHTUCUHUHT XapakaTUHU OFupiamrTuprasga, "lomuHo"
addexkrn maBxyn (3-pacm). Jlomuuo addektn camapacus unuiaiaurad cudar MEHEKMEHTH

TU3UMH KeJlaXKaKaa KaTTa MO HYKOTUIILIapra OO KSIMITMHA aHUK KYpPCaTMOK/IA.

3-pacm. “JlomuHo” 3(pdexTn TabcHpuaa cuPaT MEeHe:KMEHTH TH3UMJIAPHHUHT

CaMapacCu3JIMr'HHUHT quaﬁmlm

Nmna® yukapuil —KOpXoHajmapuga MaBxXyln cHpaT MEHEKMEHTH TH3UMUHUHT
CaMapacU3NIUTHHUHT  acoCHil cababu IOKOpH paxOapUSATHUHT MaKCaadud THU3UMHIArd
KaMymwIMkiap Oynu0 HaTukajna OOIIKapyB TU3MMHMHM SpaTHUII Ba WIUIANINAA acOCUN POJIHU
OakapuIaH BO3 KSUUIIIUD.

bynpan rtamkapu, cudar MEHeKMEHTH TH3UMHHH aMmalra ONIMPUII Ba YHU JOUMHUUN
paBUIIIa TAKOMIJUIAIITUPUIN (PaKaT FOKOpU paxOapusaT TamadbOycu OuiaH aMmaira OUIUPUITUIINA
Kepak, Oy HadakaT Tapuxui paBUIIAa YpHATWITaH OW3HEC IOPUTHUIN KOWJAIAPUHU HCIIOX
KWJIAIITHY, 0Ky 6apyua XOAUMIIAPHHUHT TyHEKAPAIIMHA Y3TapTHUPHIIHY Tanad Kwiaan. by kydmu
MabMYpHIl pecypcHHU Tanab Kuiaau: OOl AMPEKTOp Ba YHUHT YpuUHOOCapiapu Bakuiu OYiraH

IOKOpU pax0apusaT THU3MMJIArd Yysrapuuuiapra HadakaT KU3UKUII OWJIAMPHUINM, OalKd YyHU

OoIIKapHIIIN Kepak.
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Maxammii pax0apJapHUHT aKCapusATH XaHy3rada cudaT MEHEKMEHTH TH3UMH HIILIA0
YUKapuIaéTraH MaxcylnoTiap Ba Xu3MaTiap cu(paTuHA HA30paT KWIUII YIyH HILIa0 YUKUJITaH
Ba [SO cranmapTiiapy TEXHUK XU3MATIAPHUHT FOPUCAUKCHUSICUIATH CO( TEXHUK XYXKATIapaAUp
nerad gukpaa. byHnaid HOTYFpHM TylIyHuYanap KOPXOHaHHM Oapkapop puBokiaaHTHUpuil Ba [SO
CTaHJAPTIAPUHUHT 0030p MOXUATHHHM HJIPOK JTHIN Y4yH Ou3HeC Mojen cudaruga cudar
MEHEKMEHTH TU3UMUHUHT ad3aJTuKIapura Wyn KyriManm.

ISO 9004:2018 xankapo CTaHIAPTHHHHT Tayia0iapura kypa ETtakuuminuk goupacuaa
IOKOpH pax0apusaT KyHuaarmiapHy OaxapuIiy Kepak:

a) Makcajajgap OWpPIMIHUra SpUIIUII YUYH aHUK Ba TYIIYHApiId yCYIHJa MUCCHUS, AYHE
Kapaiil, KaJJpusT Ba MaJaHUSITHA TAaPFUO KYITHIIL;

0) TAaIKWJIOTHUHT MaKCaJUlapura SPUIIHII YYyH XOJUMIIAp K0 KHJIMHTAH Ba COJIHK
OynraH MUK MYXUTHH SPATHIIL;

C) IOKOpHU pax0apusaT TOMOHUAAH OCNTUIIaHTaH MakcaJl Ba WYHANUII OUPIUTHHU TapFud
KWINII Ba CaKJall y49yH TETHIUIM Japakagard paxOapliapHd parOaTIaHTHUPUIN Ba Kyiu1ao-
KyBBaTJIAIll.

Joumuii myBaddakusTra SpuIILII YUyH IOKOPH pax0apusaT TalIKUIOT WYUIA €TaKUUITHK
Ba Ca/IOKaTHU HAMOWHUII KWJIHIIY YIYH KyHuaarmiapHu O0axapuiiny Kepak:

a) TAIIKWJIOTHUHT Y3UTa X0C XYCYCHSTIAPUHHA aHUKJIAIIT,

0) UIIIOHY Ba XAIOJUTMK MaJaHUSTHHHA TAPFUO KUJINII;

C) ’)KaMOaBH ¥3apo aloKalapHHU YPHATHUIII Ba KYJUTa0-KyBBaTJIAI;

1) XOAMMIIAPHU KEpakIu MAcChydHsIT OuiiaH (aoNUATHU amMaira OLIMPHII Y4yH 3apyp
pecypcriap, YKATHII Ba BaKoJaT OwMIaH TabMHHJIAII;

€) TAIIKWJIOTHUHI Oapua Japaxajapujia YJIapHU KyJula0-KyBBaTJIall y4yH YMYMHUH
KaJpUsTIapHU, a0JaTHU Ba aXJIOKUH XaTTU-XapaKaTIapHU TapFud KUJIHIIL;

¢) kepak Oyaranaa pako6aTéapAONITMKHU OUIMPHIL YUYH TAIIKWIMHA Ty3UJIMaHU SpaTULIT
Ba KYJ1a0-KyBBaTJIAIIL,

1) MHAWBUYaJT Ba )KaMOABHI PABUIIIA TAIIKWIOT KaIPUATIAPUHA MyCTaXKaMJIaIl;

X) arap WIOXH OVica, SpHUIIMITaH IOTYKIap TYFPUCHAA TAIIKKH Ba WYKH MabIyMOT
AIMAIITHIIL;

M) TAIIKWJIOTIAArd ojamiap OwiaH caMapaid MYJOKOT KWJIMII YYyH acoc SpaTHII,
YMyMHH axaMusTra sra OyiraH MacajajapHH MyXoKama KHJIWIN, arap Kepak Oyica MOJHsIBUN
TabCUPTAPHU XaM;

) TAIIKUJIOTHUHI Oapua Aapakajapuja €TaKYWIMKHA DPUBOXKJIAHTHPHUIIHHU KYJu1ao-

KyBBaTJjalll.
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Cudar MEHEXKMEHTH TH3UMU Joupacuiaru ymoy Baszudaiap pyixaTd aHHK CTPaTETHK
XYCYCHSITTa 3Ta Ba YOy TU3UMHU OM3HEC MOJIeNH cudaTha UIJIATHINTA aCOCIIaHTaH MyHTa3aM
OOIIKapHIll eTaKyura KOMIAaHUSHUHT O6apua MaH(paaTI0p TOMOHJIApH y4yH (oiiara >pummmia
TayiabJlapHd MyBO3aHATJIAllIMTa UMKOH Oepaau. AWHaH eTak4d, Xe4 KUMra yXmiamaraH XoJija,
cudaTHu OOIIKApUII TU3UMHHHUHT camMapaly Muulamuaad MaHdaataop Oynumu kepak. KOxopu
pax0apusT TOMOHHMJIAH MIJa KU3WKUII Ba (aoj MIITHPOK ATHII Oyimaca, THU3MM TaHa33yjra
y4upalIi MyMKHH.

Cudar MEHSKMEHTH TH3UMHHUHT CaMapaJOopJIMTHHA MOHUTOPHHT KHJIMII HIUIA0
YUKWITaH TU3UMHUHT Oapya 3JeMEHTIIADHHUA Kampal OJIMIIH Kepak, SbHU OOIIKApyB TU3HMH Ba
OomKapyB MpeaMeTH y4YyH TYpiH KypcaTKhwiapla akC JSTTUPWIraH OOIIKapyB TH3MMHUHUHT
caMapaJlOpIMTUHK TaxXJIWI KHJIUII Ba OaxoNalllHU ¥3 WYHWra ojaad Ba Oy KypcaTKuwiap Xam
cudatim, XxaMm MHUKIOpUI Xycycusiapra sra. llly Ouman Oupra, MOHUTOPUHT 3 mapa)kajaru

uepapxusira TU3UMJIU paBulla sra (4-pacm):
\

Huram mesonnapn

[Okopn apaxa
KOMILICKC MaKMyH

24

Yinuauran
Mesonaap TViiamMn

Ypra napaxa

Cudar Ba MUKIOpHIL

Kyiin aapaka >
KYpCaTKH=Iap THIHMN

4-pacm. Kopxonanap cudat MeHe:KMeHTH TU3BMMHHUHI caMapaJopJIuruHu

0axoJiall Me30HJIApU Ba KYPCATKUYIAPUHUHT HePapXUsSICH

-“rokopH” apaxa -cuaTHH OOIIKAPHII TU3UMH CaMapaJOPJIMTMHUHT Mypakka® Me30HH
0y1u0, YHUHT ONTUMAaJl KUHMaTh KOPXOHAHUHT OapKapop pUBOXKIAHUIIUHU OapKapop OyimaraH
0030p MyXUTHAA TABMHUHIANIH.

-“Ypraya” mapaxa - cudar MEHEKMEHTH TH3UMH CaMapaJOpJIUTHHUHT CyOBEKTHB
Me30HTapu OYnuob, y ¥3 GaoausATUHUHT MYKH XYCYCHUSTIApHJAaH Kenud 4MKaau Ba Oup Katop
KaTbUil KypcaTkuwiapra sra. by papaxka ouMK Ba YHUHT Ma3MyHH KOMITQHUSIHUHT ¥3U

TOMOHUJAH Xap OHp KOPXOHAHUHI STOHAJUTM Ba TYJIUKIUK TaMOMMIUIa acociaHTaH

Kod(puIMeHTIapy TU3UMH IIAKJIHIa OeNTuiIaHaIu.
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-“Kyidn” mapaxka - KOPXOHAHHMHI aCOCHM TapaMeTpjapd Ba HWMKOHUATIAPUHH aKC
ATTUPYBYM CU(AT Ba MUKIOPUNA KYpCaTKUUIAp TU3UMHU.

Ymly Me3oHJap Ba KypcaTKUWiap TH3UMH HMKOHMUATIApHIAH (QoiifanaHran xoinaa
KOMITaHHS pax0apusatd y3 (AOTUATHHU JMOMMHUN paBHIA Ky3aTHO OopuIimd Ba V3 WYKH
TaXJIWJIMHU amMalira OIIMUPHUIIM, TU3UMHHUHI Y3M Ba TallKU OM3HEC MYXUTH HUMKOHUSITIAPUHU
TaxXJIWI KWIMIKA MyMKHH. Mmamam 6axonam Me30HJIapuaaH I0KOpU pax0apHiaT TOMOHHIAH
HadakaT cudaTHU OOIIKAPHUII TH3UMH (DAONHUATHUHUHT XYCYCHATIAPUHH TaxJIWI KWW, OaKu
OyTyH KOpXOHaHM MaKCa/UIM PHUBOXKIAHTUPHUIN Oyinda kypcarMaiap cudatuga xam
doiganannm MyMkuH. @aonuat cudaTUHU OOMIKAPUINT TU3MMHUHU TaxXJIMJ KHJIMII Ba Oaxosiaml
XaKUKUH ~ MabIyMOTIap  acoCHaa  XONUCOHa 0axo  onumr  acocuaa  OOMIKapyBHH
TAaKOMHJUTAIITHPHII Ba KOPXOHA CaMapaJOpIMTHHU OIIMPHINTa TH3UMIN EHIAITYB WMKOHHHU
Oepanu.

Cudarnu GomIKAPUII TUZUMH CaMapaJopIIUTy ME30HIAPH MaKMYH YHUHT UKKH (HaoIusT
COXacH Ba pUBOKJIAHUII XYCYCUSTIAPUHU XUCOOTa OJITaH X0JIa MaKIJIAaHTHPUIIaIU:

1. KopxoHa (GAONMATHHUHT SPULIMITAH HATIKATAPHHUHT OENTWIIaHTaH Makcajiapra
MYBO(HKIHK JapakacuHu Oaxousam — “6apya MaH(aaTaop TOMOHJap Tanaliapu MyBO3aHATH
ME30HH;

2. OomkapyB THU3UMHU (GAOTHITH XYCYCHSTIAPUHUHT KOpXOHA (aoiHATH Ba TaIlIK{
OM3HEC MYXUTHHHHI OOBEKTUB Tanabiapura MOCIHK Japaxacura Kypa - "cudaTHu OOmKapuIl
TU3UMH PUBOKJIAHUITMHUHT WHHOBATIHSIIUTH" ME30HH.

V3 naBGatuna, Xap 6up Me30H KOPXOHA (PAONMATHHHHI ACOCHH XYCYCHATIAPHHH aKC
TTUPYBUU OMP KAaTOp ME30HJIApHU Y3 UUUTA OJIaIH.

"Bapua mandaaTa0p TOMOHIAp Tajabiapyu MyBO3aHATH'" ME30HU KyWHIaru CyOMe30HIap
onTUMan OUpialMachIaH TOMUIN ¥3 UYUTa KyHUAaruiapHu OJajiu:

- MIDKO3JIAp 3XTUEKUHN KOHIUPHUIN (YIapHUHT YMUJUIApU Ba COTUO OJITaH MaxCyJaoT €KU
XU3MATJIAPHUHT XaKUKUK cudatu ypracuaa TMHAMHUK MyBO3aHATIa SPHUIITHII);

- MYJIKJIOpJIap Ba aKCUSAJOPIAPHUHT KOHUKUIIHN (OM3HEC peHTabeuIuru Ba KOPXOHAHUHT
OapKapop YcuImra pHIIui);

-KOMITaHUS KaJpJapuHyd KOHIUpUII (KoMmaHusi (GaolusTUTa Kaapiap COAUKIUTHHU
MIAKJUTAHTHPUII );

-eTKka3nb OepyBumiap Ba OW3HEC XaMKOpJapHH KOHAWpHIN (aHUK pakooar
ah3aIUTHKIApUHE ¥3ap0o SPUIIHUII YIYH XaMKOPJIHMK Joupacuaa Man(aariap MyBo3aHaTH);

- KOMIAHUSHU OYTYyHIWTHYa KOHIUPHIN (KOMOAHUS OXTUEKIAPH OWIaH KOpPXOHA

baonmusaTH ypracuaaru MandaaTiiap MyBO3aHATH).
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"Cudar MEHEKMEHTH THU3UMHUHH PUBOMJIAHTUPUIITHUHT WHHOBATHHMSUIUTH" ME30HH XaM
camapanu cudar MEHEKMEHTH TH3UMH Joupacuaa ounmd OepwiraH KOpXoHa (HAOTUSTHUHUHT
WHHOBAIIMOH CAJOXUSATHHUHT Oapya TapKUOMA KHUCMJIApUHU Kampad oOJlyBYM OHp KaTop
cyOMe3oHIapHu ¥3 nuura onagu. CudatHu OomKapul TU3UMH (aoausaTHIa UHHOBALMSIIAPDHUHT
acocH, OM3HUHIYA:

-MaxCyJIOT SHTHJIMTH (SHTU €KMW TaKOMWJUIAINTaH MaxCyJOT Ba XH3MaTjapHU HILIa0
YUKHUII Ba UIUTA0 YHKAPUIIN);

-IDKTUMOWIM HMHHOBanWsU1ap (KOPXOHaJa XOIUMIIAPHUHT = y3apo MyHOcadaTIapuHH
y3rapTupuii);

-TeXHUK Ba TEXHOJIOTUK SHTHWIMKIAP (SHIM TEXHUKA TEXHOJOTHSIAPUHH COTHO OJIHII,
KOPXOHAHWHT MIIUTA0 YMKApUII xKapaCHIapuaard y3rapuiiap);

-0030p SHTHIMKIApU (MaxXCyJOTHM peKilaMa KWIWIIHUHT SIHTM MeXaHU3MIIapHIaH
doiinananuiil, MaxcyaoTiaap yuayH sHTd 0030pJIapHU KUAUPUIID);

-TalIKUJIUI-00IIKApYB SHTHIUKIapU (MIDIa0d YUKAPUINHU TAIIKWI STHIIHAHT SIHTH
yCyIlJlapy Ba KOPXOHAHU OOIIKAPHII TEXHOIOTHsIIapUIaH (OHIaTaHH!III ).

Cudataun Oomkapuil THU3UMH CaMapaJOpJIMTUHU  IIAK/UIAHTUPYBYM ME30HJIAp Ba

CY6MG3OHJ'Iap HCPAPXUACUHUHI CXEMATUK AUarpaMmMacu 5-paCMz[a KypcaTI/IJ'IFaH.

Cudarun GomKapuim THIHMHHHNIT
CaMapaL0PIHTH

/\

Bapua Mandaarjiop ToMoHIap

TyanMEHHT PHBOAKIIAHHIIH Ba

(baonnxmna HHHOBalHA/Iap 5T 15 Tanaﬁnaplmu MYBO3aHaTH
MaxcyroT HHHOBAIIATAD Myziiopiaap 8a AKCHAIOPIAPHI KOITHPHIN
bosop minOBanmNANAD Muko3nap eXTHERIHT KOHIPHII
Texung Ba TeXHOTOTHK HHIOBALIHATAD TanmunoTanaap B XaMKOPIAPHIT KORIIPHIT
Hxavonit nEROBAMNATAD XOqUMAAD MAMBYHINTH
Tanmaumit-GomKapys NHHOBAWAIAD AAMOET MAMBYHINIT

5-pacm. KopxoHa cuat MeHe:KMeHTH TH3UMH CAMaPaI0PJIUTHHA 0aXo1a1n

ME30HJIapH Ba CyOMe30H1apH

Tannanran wme3oHnap Ba cyOme3onnap cudaTtHu OOMIKAPUIN THU3UMHHHUHT Oapya

DJICMCHTJIAPUHHA KaMpa6 OoJlaiu Ba YHUHT (1)aOJ'II/I}ITI/I Ba PHUBOXIIAHUINWHUHI HWHHOBAIIMOH

XYCYCHATUHHU Xap TOMOHJIaMa aKC 3TTUpPAIH.
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VY napHuHT }”I3rapnmnapHHH Ky3aTuiml  cudaTtHu  OOIIKApUIN  TU3UMHHUHT
caMapaZiopJMIrMHA KUCKa BAaKT HWYMAA TaxX)IWI KWIMII, F03ara KejiraH MyaMMOJIAPHUHT
caba0mapuHu aHUKJIAII, yaapHA OapTapad ITHII YOpallapUHH Te3/1a KYPHII Ba TU3UMHHHT Y31
Ba KOPXOHAHMHT OYTYH (DaOIMATHHH SXIIMIAII HYHATUIUTAPUHI aHUKJIAIl IMKOHHHU Oepaiu.

K¥ypcarknunapHUHT Y3rapuIIMHA Ky3aTHII y9yH axO0opoT MaHOaum KOPXOHAHUHT WYKU
XUco00TH 0Y10, aXO0POT TYIIAIIHUHT SHT caMapain ycyiu (aoausTHUHT Oapya skadXaaapuHu
TU3UMIINA KYpUO YMKHII XUCOOIaHAIH.

“Mandaarnop ToMoHJIap Tanalbiapyu MyBO3aHAaTH ME30HM Ba YHUHI CyOMeE30HIapu
Joupacua [IaKJUIAaHTAaH KYpcaTKUWIap TYPYXJIapHHUHT Oup KHUCMHTa SKHHAAH Hasap
TalUTAIHK.

Cudatan OOmIKApUII THU3UMH CaMapaJoOpIIMTHHU “MYJIKAOpJap Ba AaKCHsIOpIapHH
KOHIUPHII~ CyOME30HHMIa Kypa TaxXJIMji KWIHII KOPXOHAHUHT MaB)XyJl CTpaTerusicura MyBo(uK
KYpuO UYMKWIAETraH TU3UM Joupacuiard (aoiusATHH Xap TOMOHJIaMa OaxoJjallHH Y3 HYHra
OJIQ/IN.

By rypyxra TH3MMHUHT Ba yMyMaH KOPXOHa (aoJIMITHHUHT TAKOMUJUTAIYBUHH (DaOIHST
KYpCaTHuIll Ba MPOTHO3JIAII XYCYCUSTIAPHHN TYIIYHHUII YUyH 3apyp OYIIraH MUKJIOPHI MOJIUSBUI
Ba HOMKTUCOAMHU KypcaTKuwiap Kupaau. by kypcarkuunap 1->kanBania KeITHPUITaH.

1-xanBan

“MyJkaopJap Ba aKCHs/I0PJAPHUHT KOHUKHIIK” cy0 Me30HH OViinua

KYpcaTKu4Jjap
ncodJIal y9yH
Ne Kypcarkna Bbearnaap X Yy
¢popmyna
1 Acocwif MaxcysIoT Typrnapu 6yiinua CP rye
RNT}'E Rm'r}'s I —
COTYB PEHTa0eIIUTH i
2 AKTUBIapHUHT cO¢ peHTA0EeIIIUTH sy eGP
= =
¢ AKT
3 Ninab ynkapui TanHapxuaa cugdar xT Hd: g Xenpar
XapaKaTJIapUHUHT YIIyIINd [ cudat T g
4 MyBOGUKIMK XapaXaTIapUHUHT
. tedhaT mhar _ XTT}'Eﬂib
yMyMHUii cudar xapaxariapuiard b G X end = X
yHyIHI/I CTHQAT
5 CoTuIran MaxcynoTiaapra K K = A
KaINTaTHA KaHTapumI 0 °  AB;,
6 KopxoHa sxopuii akTUBJIApUHUHT o il
9 KA KA = ——
aiimaHMa Kod(UIIEHTH WA
7 MexHar yHYMIOpJIUTH il
My MV = —
X}‘P
COHK
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8 Acocwuii Typara MaxcynaoTIapHHA

UNUIa0 YUKAPUII YIYH UIIUTA0 M, s

K_. - =—

KYEE.LoikIa
YUKApUII KyBBaTJIapuaaH

doiinananuin gapaxacu

9 bupHuHYM TaKIUMOTIaH MaxCyJIOT ~ Maup rax
eTka3u6 Oepuin Ghounsu

10 Mynnatu yTran KpeaAuTOpIuK
Kap3JIapUHUHT COTHII XKMHUTA

HucOaTn

zox: CP ;e caBno doiinacu, cym; JI- napoman, cym; CP o4~ cod doiina, cym; AKT -
ypradya akTuB KUAMaTH, cyM; X 4.~ CH(AT XapakaTIapuHMHI yMyMuid Kuiimatu, cym; TH —
peanu3alnus KUIMHIaH MaxCyJOTHHHI TaH HapXu, CyM; X,psq4 - KaMH cH(QAT MyBO(DUKIUTH
Xapaxxaryapy (OJJMHHM OIyBYM Ba Ha30par xapaxamiapu), cyMm, AB; - acocuit BocuTanapHuHr
ypraua HMIIMK Kuimatu, cym; KAz, - sKopuii aKTUBIAPHUHI yprada MHMIUIMK KMHAMATH, CyM;

X!r'l-"

+ 0w~ KOPXOHA XOMMIIAPUHUHT YpTada coHM, kumm; M, . - acocuii MaxcynoT unurad YuKapuiI

Xaxmu, noHa; K - miura6 umkapuin KyBBaTH, NOHA; Mg, ... - OMpMHYM TaKIMMOTIAH KalOyJI
KWJIMHIaH MaxcCyjaoTiap, J0Ha; KI{H;, - TYyJaHaJAUTaH MyAJaTd YTraH KpeauT Kap3J0pJIHK
CyMMAacH, CyM.

"Xodimlarning gonigishi" submezoniga ko'ra sifat menejmenti tizimining samaradorligini
tahlil gilish ma'lum darajada qonigish va korxona faoliyatiga jalb gilish uchun xodimlar bilan
ishlashni har tomonlama baholashni 0'z ichiga oladi. Migdoriy va sifat ko'rsatkichlari ro'yxati 2-
jadvalda keltirilgan.

2-KaaBaj

“XoaMMIAPHUHT KOHUKUIINA” ¢y0 Me30HH 0yHH4Ya KypcaTKUu4j1ap

. ncodIam yuyH
Ne Kypcarkuu Bearnaap X yay
¢popmyna
1 XOIUMITAPHUHT KOHUKUIITU Ko AHrKeTa c¥poBHOMA
2 : s
Kopxonana kaapnap KYHUMCH3IUTH X X, =—
X‘r‘T’f‘r‘T’f
3 L % % _ Pagx
N BakTHM OpTHKYA HYKOTHILI bi A = ,El,—
A
4 YMyMuii caB10 XaKMH1a KaJpaapHU X}
o -
Tal€pJialll Ba MaJlaKaCUHU OLIUPHUIIL X@K X;?H 1
Xapaxariaapu
5 bup xoz[unMura TYyJIaHaUraH — seomn _ X::m
VOKTUMOHWH TYJIOBJIAp MUKJIOPHU pET ) XL
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6 Xoaumnap aitnou OUIaH naimo pproa won sy
OYJIraH HyKCOHJIAp yJTyIlIH TR Haways = X
Yy YK p yaym —
7 Kopxona xoaumura yprada v xaku
p I[ yp X K H HOOHM H HOOHM — Hx[t)
X'_;r;‘PT X';W X}'p
COHE
8 Yxutuiaran paxoap Ba FRETEm
FRETHD VeuTEm SIIFT
MyTaxaccu HU XOJUMIIAPHUHT =—
yTaxaccuciap oumIIap i il o
YMYMHIA COHHWTa HUCOATH o
9 Xap Oup X0UM Y4yH MEXHATHU
Myxodaza Kuiuin Ba — —— Xten. Arexrmyx
XaB(CH3IUITMHY SXIIUIaI 6yiinua e ERIE g
COHH
yopa-Tagoupiap xapaxariapu
10 butTa nnmum yayH unuiad yuKapun /4 _ M.
quxu.umt HOSEM Xﬂx
CTOHH

N3ox: KopxoHa xoaumiapuaaH CYpoBHOMAa YTKa3uill Xap OWUp KOPXOHAHWUHT
XYCYCHSATIIAPDUHU XMCOOTa OJIraH X0J1/1a, XOAUMIAPHH KOHUKUIIUHUHT ACOCHH OMHJUIAPUHH aKC
ATTUPYBYM MaxXCyc UILIa0 YMKUITAaH aHKeTa EpJaMu/Ia aMaira Ol pHIITaH.

Xgpm - ¥3 xoxumm Ounan, nporyiwiap Eku Oomka Koupalysapiauknap cababiau umijgaH
OY1maTuiarad XoaumiIap COHU, XOAUM; Mgz, - MII BAKTUHU HYKOTUII JaBOMUIINTH, COAT; [ yess -

peXanallTUPUITal WII BakTH, c0aT; Xz, - XOAMMJIADHM YKHUTHII Ba MaJaKaCHMHH OLIMPUII

Xxu,u;urt

Xapaxariaapu, cyM; Xy - KOPXOHaJa MWKXTUMOMH TYIOBIAp MUKIOPH, CyM; X, . - KOPXOHa

XOJMMJIADMHUHT ai0M OMJIaH HWYKU HYKCOH CyMMacH, CyM; X,y ... - KODXOHaJa HYKH

o <, D .3 o }a::-:'r:-:m
HYKCOHHHHT yMyMuit xaxmu, cym; HXD - fimnmuk um xaku Gouau, cym; — YKUTUITaH
paxbap Ba MyTaxaccuciap COHM, Xojum; X770 - Majaka OMMPHIINAH YTraH KOpXOHa

XOIMMIIAPH COHH, XOIMM; X, .o 1oy - KOPXOHAZA MEXHATHU MyX0(a3a KWJIMII Ba XaB()CU3IMKHH
TabMUHJIANI OViiWYa TaAOUPHUHT YMYMUH XapaskaTiaapu, CyM.

Kopxona daomustan xyn QyHkmusm Ba Kymmad maddaaTAOp TOMOHJIAP TOMOHHUIAH
KyTHJITAaH Makcaja Oynrannuru cababmu, cudaT MEHEeKMEHTH TH3UMHUHHUHT caMapagopiiuru
CTpaTeruk KypcaTkuuwiapaaH (oiiaanaHran Xoaa Ky Me30HIU Tap3/ia 0axoJaHUIIN Kepak.

Me3zonnap, cyOkputepusiap Ba KYypCaTKUWIAPHUHT HEPApXUK TH3UMH acocuja cudar
MEHEKMEHTH TU3UMUHUHI caMapaJOpJIMTHHI MOHUTOPUHT KWJIMIL, TaXJIMJ KWJIMII Ba Gaxosai
uniad YMKapuil — KOPXOHAJTAPUHU  OOMIKApPHUII  CaMapaJOpJIMTHHU  OIIMPHIN  Ba
MOJICpHU3AIMSITAIIHY TABMUHJIANINTaH aCOCHH KapaéHIapHu KaMpab oyiaau.

XyJoca

Nmiaé yukapum kopxoHanapuaa cudar OOmIKapyB TH3UMUHHUHT caMapaJlopiuTrvMHU

YPraHUIIHUHT WIMUK Ba aMajlii aXxaMUsATH LIyHIa-Ku, TaTOMK 3TWIaéTral cudat MEHE)KMEHTH
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TH3uMIIapu  (pakar cmbaTra HUcOaTaH OOIKApPYBHMHT KyWHM TH3UMHU cudaruma sMac, Oanku
OyTyH TH3UM cudaTuaa Kypud YMKWINIIN KePaKIUTH, UCTEbMOIYIIAp Ba OomKa MaH(paaTIop
TOMOHJIQPHUHT Tanabnapura »xaBoO Oepuinra kKaparwiran 0030p MyHocabaTlapy MyXUTHIA
pakobaTOap o1 ad3auMKIApHA TAabMUHIIAIT Ba KYJU1a0-KyBBaTalll MMKOHUHHA Oepaji.
Xosupaa cudar MEHEKMEHTH TH3UMHUHM TaTOMK ITraH KyIjiad KopxoHanapja FKOPH
paxOapusT YHUHT XyCYCUSTJIapuHM Oaradcui YpraHumn Ba HOE0 NOTCHIMAIHMIAH TYIIHK
doiinanaaum UMKoHUATUTA 3ra dMac. Cudar MEHEeKMEHTH THU3UMUHUHT CaMapaJaopiIuTHHH
MOHUTOPHHT KHJIUII Ba YHUHT WUMKOHHUATIAPHMHM O0axoiall HATHXKACHIA OJIMHTAH XaKUKUH
MabJIyMOTJIApHU Tax)IWJI KWIKMNI OYyiindya aMaiuidi ed4umiiap Ba TaBCUsUIAp MEHEKMEHTHU
MOJICPHM3AIMsl KWIHII Ba cudaT Joupacuaa KOpXOoHAa (AOIUATHHU PHUBOKIAHTHPUIITHHHT

CTpaTEeTUK HYHAINIIMHY TaHJAIl YIyH acoc O0YIr0 Xu3MaT KUIam.
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