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“OBEPTOH I[AP‘IACI/I” HABAPUSICUJIA TICUXOJIOT MK MEXAHU3MJIAP:
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Annomauusn. “Osepmon oapuacu” HA3APUACU UICTNIUMOULL OHe2d MAHUNYISAMUE MALCUD
ymrazuut ycyau 6yaub, YHUHe mabsCupuod Hcamusam YuyH 3apapiu 6y1ean 2051ap 6d X0JlamiapHu
HOpMA Kabyn Kuiuwl 6d Xammo Ae2alIaumupuul UMKonu apamunaou. Makonaoa maskyp
HA3APUAHUHE NCUXOTIO2UK JICUXAMIAPU, XYCYCAH, KOZHUMUE OUCCOHAMC, XUCCULl adanmayus 8a
CNUHOOKMOPUHZ MEXHONO2UACU BOCUMACUOA R0ANAPHU  UN2APU CYPUWL  YCYILAPU  MAXAUTL
Kununou. Lllynuneoex, gpeimune 6a pegppeimune ycyiiapuoan Gouoananean xou0a Hamusm
OHeU2A MAHUNYIAMUE MABCUP MeXAHUIMAApU Yypeauunou. bymoam «kyznamean makcao —
“Osepmon Oapuacu” Hazapusicuea Kapwu mypa Ouiuwl UMKOHUSMAAPUHU capalaul 6d
KVHUKMAAPUHU WAKIAHMUPUWLEA XUSMAM KUTUUL.
Kanum cy3nap: scamoasuil oHe, NCUXONOSUK MEXAHU3M, KOSHUMUE OUCCOHAHC, XUCCUIL
aoanmayus, CNUHOOKMOPUHZ MEeXHONo2UACY, (pelimune 6a pegpetimune, context framing,
emotional framing, data framing, mankuouii puxpnap, pakmuexune.

“Oepron gapuacu” (Overton Window) — sxamusitia Taby Oyiaran rosuiap, cuécuii €xku
VOKTUMOWH MaB3YJIapHUHT KaOyJl KWJIMHUII, HOPMAJUTAIITHPHIIMII Ba XaTTO KOHYHUIIAIITHPHII
KapaCHWHU TYIIYHTHPAJWUTAaH Ha3apus. YHHUHT KU3UK KUXATIApH XKyaa Kyn Ba Oy xakaa Kyriad
MakoJjanap €3uiarad, GUKpiaap OMIAMpWIraH. XaTTo Iy HOM OuilaH cUECUN TpUILIEp *KaHpHUaa
pOMaH E&3WIraHM, yHTa KEHI' MUKECHAa KU3UMKUII GOpiurura mmopaaup’. By Hasapusau “mud”
ne0 araraHjmap Xxam HYK 5mac. Heraku, y Xap [A0MM XaM KyTWITaH HaTHXKaJIapHU
KagoyaTiamara.

ynnait Gyncana, akcapusar ManOanapaa Oy Hazapus xa€Tuil MHcoiuiap, XoJucaiap
TaXJIWIM acocuja KaHAal MIUlalld TYIIyHTHUpUO OepuiraH. YHHMHI MeEXaHM3MIJIApU Ba
6ockuuinapu arpodauya ypranwirad. by HazapusHUHT HadakaT cuécaria, IHKTUMOM XaéTaa Ba
XaTTo OM3HECHa KyJlall UMKOHUSATIAPU TAIKUK STHITAH?. “OBepTOH Japyacu HUHT KEHTaWuuIIn
Ba TOpalMIIMAa MeIua Ba KOMMYHHUKAallMs BOCUTAJIAPUHUHI POJIM Ba aXaMUsATUIa alloXuaa
bTUOOpP KapaTHUJITaH.

“OBepToH Japyacu” — MHCOH Ta(akKypH Ba >KaMOaBUIl OHITA TabCHP YTKA3UIIHUHT
KyWIM TCHUXOJIOTUK MEXaHU3MHU XucoOnaHaau. by xkapa€H ICHUXOIOTHMK >KHMXATJHaH KaHJai
amanra omaau? YnapJaH alpuMIapiHi KYpuoO YMKHUII MaKcara MyBOQUK.

1. “OBepToH n1apuyacu” Ba KOTHUTHUB JUCCOHAHC. KOTHUTHB MUCCOHAHC — MHCOHHUHT
aMajui XaTTU-XapakaTliapd Ba WIIOHY, XOXMIJIAPH YypTacujaa 3uUJAUAT TMaigo Oyiuin
xonatuaup. by smonmonan auckomdopt. MacanaH, cu3ra yMymaH Kepak OyiMaraH HapcaHH,
pekinama €ku yerupma Ba OOHyclap TabCHUpUIA Xapuj KWIHMIL, €KUM UYEKUIIHUHT IIaXCaH
COFJIMFMHITH3Ia 3apapIMTMHA Oujia TypuO YeKHInJa JJaBOM JSTHII — KOTHUTUB JMCCOHAHCHH
KeATUPHO YnuKapau.

1 Beck Glenn. “The Overton Window” / Simon & Schuster — 2010. P. 512. ISBN: 9781451625288

2 OkHO OBeproHa mpumepsl B OuzHece U MapketuHre. // Mcrounuk: ATEHTCTBO MHTEpHET-MapkeTuHra EXiterra,
https://exiterra.ru/blog/biznes-idei/okno-overtona-primery-v-biznese-i-marketinge/. Kak teopust okna OseproHa
ucnone3yercss B MapkeruHre wu  pexnmame? [/ https://ya.ru/neurum/c/drugoe/g/kak_teoriya_okna_overtona_
ispolzuetsya_ v_marketinge_16f7blbd
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HNHcon Oy AucCOHAHCHAaH YMKHUIN YYYH Y3WHM OKJamra ypuHamu. “OBepToH mapyacu’
OpKaJIM SIHTU FOSJIApHH JKaMUATra >KOPUH KWMIIIa, OMpUHYM KaJaM Iy JUCCOHAHCHU fo3ara
KeITUPHILAAH HOOpaT:

- Wnrapu pag sTwiiran Fost Xakuaa hakatruHa GUKp IOPUTUIITA XapaKaT KNI,

- “By MyMKUH 5Mac, JIeKHH OyHra KU3UKHII OMJITUPUIIT MyMKHH ™ IeTaH EH1alTyBHU
IaKJUTAHTUPULL,

- Xap KuM ¥3 pUKpu Ba yHH XMMOS KWINII XYKyKHUTra 3ra, KaOu 1eMOKpaTHK Kapaliap
OWTaH XacIyIuianl.

Macanan, 6up BakTJIap *KaMUATAA pajJ STWIraH ailpuM MXKTUMOMHN XoAucaiap Meaua Ba
WOKTUMOUHN TapMOKJIap OPKaJIM CEKMH-aCTa MyXOKama KWJIMHA OOIIJIaHau Ba yiap Xakujaa Qukp
IOPUTHUII OJNaTUI XOJIra alJIaHaIu.

2. Xuceunii agantanus. Onamiap MabiiyM OMp HapcajlapJaH y30K BaKT TabCHPJIAHUIIN
HaTIKacHa yjapra KYHUKAO KOJMIIAAW Ba HOpMad KaOyn Kuwiumiagu. ByHu ncuxosmorusiia
XHUccui anantanus Ae6 arai MyMKHH.

- lacTiiab MHCOH MabiiyM OMp XOJIMCaHU KaOys KUIMaiiu;

- Keitun yHM KyOpoK OSIIMTUII/KYpUII HaTukacuga yHra Hucbaran Oerapad OYmubd
O6opanu;

- Bakr ytumm Owian, arap arpodaarn Kymuwimk Oy FOSHHM Kyiuiab-KyBBaTiaca, MHCOH
XaM YHU HOpMaJ 1e0 KaOyi Kuiia Oommiaiam.

XuccHii alanTalysHU COTUP STUII YIyH axOOpOT y3aTHIIia MyHTa3aMJIHMK MyXHM Ba Oy
*Kapa€H KWHO, peKiiama, >KypHAJIMCTHKA, FKTUMOHMI TapMOK Ba OJoriiap BOCHMTacHaa amalra
OLLIUPUIIA[TIH.

3. CIMHAOKTOPMHI TeXHOJOTHSICH. by TEXHONOTHSACH XaM MaHUIYJISLUSHUHT OHUp
KYPUHUIIUAUP. YHTra Kypa BOKCAUIMKHUHT ’KaMOATYUIIMK TOMOHHU/IAH M>KOOUH KaOys KMJIMHUIIN
TabMUHJIAHAAU. SIbHU, BOKea axaMMITH KaMCUTHJIAQAM €KUM akCHHYa OYpTTHpPMIAIM Ba XaTTO
YHJIaH MYXUMpPOK XMCOOJAaHraH BOKea OMIaH anMalITHpUianu°. By TeXHONOTMSHHHT sHA Gup
camapalii JKUXaTH IIyHJaKHd - OMpop HapCcaHU KYJITHIIA €KM KOMEIUs IaKInIa HaMOHHII 3THO,
YHUHT CaJIONH )KUXaTHHU axaMUsITCU3 KypcaTulll. by sxapa€HHu “TonepaHTiauK’ “OarpUKEHIINK’
kabu uHCcOHMU (asmnarmap OwiaH arad, ogamiapia yiapra HHUCOAaTaH HEWTpaln MyHOca0aTHU
HIaKJUTaHTUpUIL. Macanial, Oup KUHCIHIap €KU oJaMxypiap XaKuaa Kyiryian MeMm €ku natuda
aifTui, TakpopIaml Ba HIy opKaiu Oy Xosatiapra HucOataH HadpaT €ku Fa3ad YpHUTA €HIMI
KYJUII XUCCUHU YHUFOTHUIIL.

4. “OBepToH xapyacu” Ba ¢peiimuur. “OBepTOH Aapyacu’ — MKTUMOUM FOSTTAPHUHT
KAMUAT OHTUJArd KaOyn KWJIMHTAHJIUK JIOMPAacHHU TAacBUPJIOBYM Hazapus Oyinca, ¢peimuiap
(frames) — ongamimapHUHT BOKEIMKHM KaHIal TYINIYHUINHHA OOINKAPYBYM KOHTEKCT Ba
tapcupiap THU3UMHUAWD. By WKKM TymyH4Ya OWpraimkaa WIUIAraHAa, >KaMHSIT OHTHHU
MAK/UTAHTUPUII Ba X€4 KauyoH KalOyn Kb OYyiIMaiiuraH FosUTapHU HOPMAJLIAIITHPUII
JKapa€Hu sSHaJa caMapalid amalira omla/iu.

@peitmnai (framing) — MabiyM OUp FOSIHU MyailsiH KOHTEKCT/Aa KYypcaTuO, YHUHT KaOyi
KWJIMHUIINTA TabCUP YTKa3ull ycynu. Opeiimnap skaMUsAT OHIHra TypJid Ma3MyHJIard FOSUTApHU
KOPHM KUIHIIAa acocuit ponb YiHaiinu. dotocypar arpoduaarn paMka CHHTapH, KOHIIENITYall
¢peiim xam 0ab3u BOKea Ba paKTIapHU TabKUAIa0, OOIIKATapHU KYpUHMAC KUIaIH.

3 Crun-noxrop. // https://ru.wikipedia.org/wiki/Crniun-goxTop
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MysBaddakusarau GpediMuHT EpraMuia CU3HUHT FOSIHTUBHMHT MYyailsiH Ba3usTAa YCTYH
KEeTUIIMHA TabMHUHIIAII UMKOHU OOp. SIbHHM, (peiimiap BocHUTacHaa MabiyM OWUp Ba3usTHU &
WKOOUI KU canOuil Kabya KMIMITHY TAbMUHIIAI MyMKHH®,

Opelimnai yeymnapu “OBepToH Japyacy’1a KaHAai Kyuianuinaau?

1. Tepmunosnoruk y3raprupum (Reframing). Fosuu xamustra eHrunpox KaOyin
KWIIUPHUII yI4yH YHUHT aTaMacu y3raptupuiaad. Macaian: “kopa 0030p” ypHHTa ‘“‘HOpacMui
UKTHCOM”, “Oy3yKJIMK’ YpHHTra “anbTEepPHATHB TYpPMYII Tap3u~ Ba X.K. byHmail TEpMHUHOJIOTHK
Y3rapunuiap oAgamJIapHUHT XUCCHUI MyHOCa0aTHHH IOMILIATaJM Ba FOSira HUCOATaH MYpPOCAIHK
anmo KWiamu.

2. MyBoduxaamrupumi (Context Framing). Fos OupumHun Oockuuia paj STHITAH
Oynca, y V3MHHUHT acl MIaKIuga 3Mac, Oanku Oomka OWp KOHTEKCTAA MyXOKama KUJIMHAJIU.
MacanaH, HOKOHYHHMI XOAUCaHU TYFpUAAH-TYFPU KOHYHUIIAIITUPHUIL )KyAa KUAWH Ba UIOKCHU3.
Jlexun Oy Macaia caHbaT acapiapu, KWHOQUIBM, KOMeIusuIap K| HIMHA MyXoKaMasiap OpKaju
“mry MyMKUHMH?” JIeraH caBOJ ypTara TallUlaHca, oJamiap OHTua MaB3y Xakuiaa (Gukp
IOPUTHILTAa UMKOH spaTuinaau. MnMmuii myxokama Ba MyHO3apanapra uukapum — “buz OyHu
Tapru0 KWwiaéTraHuMu3 MyYK, (akar Myxokama KuiasnMmu3!” neran EHOallyB >KaMHUSTHU
Taiépnanl yuyH UIUTaTUIAIH.

3. Omoumonan ¢peiimiaam (Emotional Framing). Omammap mabiaym Oup FOSHHU paj
ATUILJIAPUHU OJIAMHU OJIUII YYYH y SMOLIMOHAN KUXATJIAH TabCUPJIU KOHTEKCT OPKAIU TaKIUM
srunanu. Macanas, ¢akar maxcuid xaérra TEeTWHUTH OYiaraH OMp XOIUCAHU >KaMUTra TaTOWK
KWJIMII YYyH Y WHCOH XyKYKJIapd HYKTaWl HA3apuaaH TANTKWH KWIMHAAH. EKM pagukan Fos
wirapu cypwiaéTraiia, yHUHT ‘‘Oolakaiijjap Ba owiajlap YUyH axaMHusaTH TabKUIUIaHCA,
YKaMOATYMIIMK XUCCUH TabCHp OCTHIA Kojaau. by ycyn FosHM Ma3MyHaH 3Mac, Oaiku XHCCHU
TabCUP OPKATU KaOysl KWJIHUIITHU TAbMUHJIANIN.

4. Cratuctuka Ba paxtiaap opkaau ¢ppeitmiam (Data Framing). Onamnap pakamiap
Ba (haKTIapra MIIOHTaHU YYYH MabJIYMOTIAPHU KePaKiIN paKkypcaa KaiTa Tax il KA OpKaTu
y3ura xoc TajakuH opkanmu udonanam. MacanaH, MyalssH MaB3y OViiM4ya CTaTHUCTHKA KaclJaH
MyXOKaMa KWIMHAIW, JIeKMH OOIIKa MYyXMM OMHWJUIAp Ha3apaH dYeTJa KOIIMpWIagu. Eku
TaH1a0 OJMHraH MHCOJIAp acocuia yMYMHUHM XyJocajap 4YMKapuiaad Ba LIyHra acocaH Fos
JKaMOaT4YMJIMKKa cuHraupuianu. @OpeiimnamHuHr Oy Kabu ycymnapu KynruHa ManOamapna
arpouua Yprauunran®,

“OBeproH gapyacu” Oy ¢akar Hazapuid KOHIENIUS dMac, OaaKyd IKAMUSTHUHT
WKTUMOMIM Ba TICUXOJOTHMK XOJIATUTa TabCUP KWIYBUM pean kapaéHaup. by MeXaHU3MHUHT
KaHJall uIamy, KaHaai Kb WKTUMOUN OHITa TahCUP KWW YCYJUTApUHU YPraHUII OPKATTU
oJlamyiap/ia YHra Kaplii XMMOSUTAHUII KYHUKMaJIapUHU [AKJUTaHTUPHIL MyMKHUH OViaau.

“OBepTOH Japyacy HUHT TabCUPUAAH XHMOSJIAHUIN YUyH IKaMHUATIA TaHKUIUH
(bUKpIATHU PUBOXIIAHTUPHUINTN Kepak. by Oopana ¢dakTueKuHT ycysuiapu OpKajiu MaHOamapHU
TEKIIMPHUII XaMmJla MabJIyMOT Kaep/JaH KeJIraHu Ba YHUHI MaKCaJIWHU TaxJIWI KWIUII KYHUKMAacH
myxuM. HIyHUHTAEK, MAaHUTYJSIHUS YCYIJIApUHA OMIIMIN Ba YIAPHUHT TAhCHP MEXaHHU3TAPUHU
aHUKJIAI F03acUJaH Majaka Xam 3apyp. SbHM, FOsI KaHJall KYpPUHHUII Ba BOCHTAa OpKaJIU
YKAMOATYIIINK OHTUTa CHHTIUPUIISIITH?

4 ®peliMUHT: «areHT MOJ NPUKPEITHEM» B Mupe Manmnyasuwmid. // https://azbukamedia.com/frejming-agent-pod-
prikrytiem-v-mire-manipuljacij/

® The Framing Effect: How Perception Shapes Decision-Making // https://www.verywellmind.com/the-framing-
effect-in-psychology-8713689. T'odpman N. Ananu3 ¢ppeiiMoB: scce 06 oOpraHU3aIMu MOBCEIHEBHOTO OMbITA. - M.:

Mucturyt counonoruu PAH, 2004.
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KonmaBepca, ommaBuii ax0oOpoT BOCHTaJapd Ba WXKTUMOHWE  TapMOKJapjaaru
TEHACHIMSUIAPHU Ky3aTHIl, Enuiapia MYCTakuid (UKp IOPUTHIN XaMmJa KapopJiapHH OHIIIN
paBuIIa KaOyn KAJIUII KYHUKMAaTapuHU MIAKUIAHTHPUIT OyTyHTHM KYHHHHT J0J13ap0 macaniacu
OYMO KOJSITH.
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