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Anotatsiya. Ushbu maqolada strategik boshgaruv yondashuvi asosida umumta’lim
maktablarida ta’lim sifatini takomillashtirish masalalari tahlil gilinadi. Ta’lim sifati — maktab
faoliyatining asosiy mezonlaridan biri bo ‘/ib, uning samarali boshqaruvi strategik rejalashtirish,
tizimli monitoring va ishtirokchilarning faol hamkorligini talab etadi. Maqolada strategik
boshgaruvning bosgqichlari, ta’lim sifatini belgilovchi omillar hamda zamonaviy yondashuvlar
asosida maktablarda sifatni oshirish bo ‘yicha takliflar keltirilgan. Shuningdek, SWOT tahlil
asosida maktab muhitini tahlil qilish, ragamli texnologiyalarni joriy etish, hamkorlik
madaniyatini shakllantirish kabi yo ‘nalishlar muhim o ‘rin egallaydi. Mazkur yondashuv orqali
umumta’lim maktablarining raqobatbardoshligi va barqaror rivojlanishi ta’minlanishi
mumkinligi asoslab berilgan.

Kalit so’zlar: strategik boshqaruv, ta’lim sifati, umumta’lim maktabi, monitoring, SWOT
tahlil, ragamli ta’lim, sifat menejmenti.

Armomauu}l. B oannou cmamwe OCBEULEHBL BONPOCHL COBEPULIEHCIMBOBARUA NpOoYeccoe
opearuzayuu 4acoes npogbeccuouaﬂbﬁoeo paseumus ytmmeﬂeﬁ HAYATIbHBIX KIACCO8 6 WKoaax. B
yacmHocmu, nodqepkueaemc;z 6AINCHOCMb cCuUcCmemHou opeanusayuu ()eﬂmeﬂbHocmu,
HanpaeﬂeHﬂoﬁ HA 0OC60€HUe COBPEMEHHO20 I’ZQOQZOZHI{ZCKOZO nodxoda, MemoduquKux
uHHO@dZ{uZZ u uH¢0pM(lL;u0HHO-KOMMyHuKaL!MOHHblx mexnonocul. B cmamve npeacmaeﬂeybl
MEXAHUIMbL, NpAKmMu4decKue peKOMeHdaL;uu u npe()ﬂoofceHuﬂ, pa3pa6omaHHble HA OCHoO6€e
nepedogoeo onslma, cnoco6cm6y10u;ue no6blIULEHUTIO agbgbekmueHocmu yacoe
I’ZpOQbQCCUOHaJZbHOZO paseumursi. Pe3yﬂbmambz UCCTIeO00B8AHUSL UMEIOM B6AdICHOEe 3HayeHue OJA
aghghexmuenoul peanuzayuu peghopm, HANPABIEHHBLIX HA NOBbIUEHUE K8arugukayuu yuumesneu
HAYWIbHbIX KN1ACCO6 U Yl1yHUerue kavecnea 06pa306aHu;z.

Knrwueevie cnosea. cmpamecuvecKkoe ynpaejieHue, Kaiyecmeo 06pa306aHuﬂ,
0bweobpasoseamenvhvle WKObL, pyKogoocmeo wxonou, SWOT-ananus, cosepuiencmeosanue
obpazosanus, yugpposas mparchopmayus, 83auMooelicmaue 3aUHmMepPeco8anHblX CIMOPOH.

Abstract. This article explores the improvement of quality management in general
education schools through a strategic management approach. The effectiveness of education
largely depends on the quality of its management system, which requires long-term planning,
systematic monitoring, and stakeholder collaboration. The paper outlines key factors affecting
the quality of education, such as teacher competencies, modern curricula, digital infrastructure,
and school-community partnerships. A strategic model for quality management is proposed,
including stages such as environmental analysis (SWOT), strategic planning, implementation,
and evaluation. The article also presents practical recommendations for enhancing school
performance and ensuring sustainable development in the education system. The findings
emphasize that strategic management can significantly contribute to building competitive,
forward-looking, and innovation-oriented educational institutions.
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Kirish. Bugungl globallashuv va ragobat muhitida ta’lim tizimining samaradorligini
oshirish, sifatli kadrlar tayyorlashda umumta’lim maktablarining o‘rni beqiyosdir. Maktablarda
ta’lim sifati bevosita boshqaruv tizimining samaradorligiga bog‘ligq. Shuning uchun ta’lim
sifatini boshqarishda zamonaviy, strategik yondashuvlarga asoslangan yondashuv zarur bo‘lib
bormoqda.

Strategik boshgaruv nafagat gisga muddatli maqgsadlarni, balki uzoq muddatli
istigbollarni ham hisobga olgan holda garorlar gabul gilishni taqozo etadi.

Mavzuga doir adabiyotlar sharhi

Xalgaro va mahalliy tadqiqotlar ta’lim sifatini boshqarishda strategik yondashuvning
ahamiyatini alohida ta’kidlaydi. M. Fullan (2007) o‘zining “Change Theory” konsepsiyasida
o‘qituvchilarning professional rivoji va rahbarlikning sifatga ta’siri haqida so‘z yuritgan.

Mintzberg (1994) esa strategik boshqgaruv nazariyalarining tashkilot faoliyatidagi rolini
izohlaydi. O‘zbekiston Milliy ta’lim dasturida esa ta’limda strategik yondashuvlar va raqamli
texnologiyalarning o‘rni alohida ko‘rsatib o‘tilgan.

Tadgigot metodologiyasi

Bugungi globallashuv sharoitida ta'lim tizimida sifatni ta’minlash va uni uzluksiz
rivojlantirish dolzarb vazifalardan biri hisoblanadi. Umumta’lim maktablari nafagat bilim
beruvchi muassasa, balki jamiyatning intellektual salohiyatini shakllantiruvchi asosiy institut
sifatida strategik boshqgaruv yondashuvlarini talab gilmogda. Shu nuqgtai nazardan garalganda,
ta’lim sifatini boshqgarishni takomillashtirishda strategik yondashuvlar muhim ahamiyat kasb
etadi.

Strategik yondashuv — bu uzoq muddatli maqgsadlar, aniq yo‘nalishlar va oldindan
belgilangan natijalarga erishishga qaratilgan tizimli boshqaruv jarayonidir. Umumta’lim
maktablarida ushbu yondashuvni qo‘llash orqali ta’lim sifati monitoringi, o‘quv jarayonining
samaradorligi, o‘qituvchilarning malakasini oshirish hamda o‘quvchilar salohiyatini to‘liq
ro‘yobga chigarish mumkin bo‘ladi. Shu bilan birga, strategik boshqaruv maktab jamoasi uchun
umumiy missiya, garashlar va gadriyatlar tizimini shakllantirishga yordam beradi.

Maktablarda sifatni boshgarishda kuzatilayotgan asosiy muammolar quyidagilardan
iborat:

o O‘qituvchilarning strategik rejalashtirish ko‘nikmalarining pastligi;

o Ta’lim sifatini baholashda yagona va tizimli mezonlarning yetishmasligi;

« Innovatsion texnologiyalarning sekin joriy etilishi;

e Maktab rahbarlari tomonidan zamonaviy boshqaruv metodlariga yetarlicha e’tibor
berilmasligi.

e Ushbu muammolarni bartaraf etish uchun quyidagi strategik yondashuvlarga asoslangan
takliflarni ilgari surish mumkin:

1. Uzoq muddatli rivojlanish strategiyasini ishlab chiqgish: Har bir umumta’lim
maktabida yillik emas, balki 3-5 yillik rivojlanish strategiyasining bo‘lishi zarur. Bu hujjatda
ta’lim sifati bo‘yicha aniq magsadlar va mezonlar belgilanadi.

2. Ichki audit va tashqgi monitoring tizimini joriy etish: Ta’lim sifatini baholashda
maktab ichki resurslaridan tashqari, mustaqil ekspertlar va ota-onalarning fikrini ham inobatga
olish kerak.

3. O‘qituvchilarning strategik boshqaruv bo‘yicha malakasini oshirish: Maxsus
seminar, treninglar orqali pedagog kadrlarning boshqgaruv sohasidagi bilim va ko‘nikmalarini
rivojlantirish zarur.
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4. Ragamli texnologlyalar asosida boshgaruvni avtomatlashtirish: Ta’lim jarayoni
monitoringi, o‘quvchilarning yutuglari, o‘qituvchilarning faoliyati kabi ko‘rsatkichlar raqamli
platformalar orgali boshgarilishi lozim.

Shuningdek, ta’lim sifatini boshqarishda maktab rahbarining liderlik salohiyati,
jamoaning umumiy motivatsiyasi ham muhim rol o‘ynaydi. Strategik boshqaruv faqatgina
rejalashtirish emas, balki bu rejalarning bajarilishini nazorat qilish, baholash va doimiy
takomillashtirib borish tizimidir. Shu asosda umumta’lim maktablari o‘z faoliyatini yangi
bosgichga olib chigishi mumkin.

Ushbu tadgiqotda quyidagi metodlardan foydalanildi:

* Tahlil va sintez: mavjud adabiyotlar va ta’lim siyosatlari tahlil gilindi.

* SWOT tahlil: maktablarning ichki va tashqi imkoniyatlari aniqlab chiqildi.

» So‘rovnoma va suhbatlar: bir nechta umumta’lim maktablari rahbarlari, o‘qituvchilari
va ota-onalari bilan so‘rov va intervyular o‘tkazildi.

» Amaliy kuzatuv: 5 ta maktabda sifatni boshqarish jarayonlari kuzatildi.

1. Strategik boshgaruv tushunchasi va uning ta’lim tizimidagi ahamiyati

Strategik boshgaruv — bu tashkilotning uzog muddatli magsadlariga erishish uchun
atrof-mubhitni tahlil qilish, resurslarni baholash va aniq yo‘nalishlarni belgilash asosida olib
boriladigan tizimli boshqaruv jarayonidir. Umumta’lim maktablari uchun bu yondashuv ta’lim
sifati, samaradorligi va bargaror rivojlanishini ta’minlashda muhim vositadir.

2. Maktablarda ta’lim sifatini belgilovchi omillar

Umumta’lim maktablarida ta’lim sifatini belgilovchi asosiy omillar quyidagilardan
iborat:

* Pedagog kadrlar salohiyati;

* O‘quv dasturlarining zamonaviyligi va amaliyotga yo ‘naltirilganligi;

* O‘quvchilarni baholash va rag‘batlantirish tizimi;

* Ota-onalar va mahalla bilan hamkorlik;

» Moddiy-texnik baza va ragamli infratuzilma;

* Maktab ichki muhitining sog‘lomligi va boshqaruv sifati.

3. Strategik yondashuv asosida sifatni boshgarish modeli

Strategik boshqaruv asosida maktablarda sifatni boshqarish quyidagi bosqichlarni o‘z
ichiga olishi mumkin:

*Tashxis bosgichi: Maktabning ichki va tashgi muhitini tahlil gilish (SWOT tahlil).

«Strategik rejalashtirish: Uzoq muddatli magsadlar, ustuvor yo‘nalishlar, natijadorlik
ko‘rsatkichlari ishlab chiqiladi.

*[jro bosqichi: Belgilangan strategik reja asosida amaliy faoliyat yo‘lga qo‘yiladi.

Tahlil va natijalar

«Aksariyat maktablar strategik rejalashtirishni fagat hujjat shaklida yuritmoqda, real
amaliyotda u yetarlicha qo‘llanilmaydi.

*O‘qituvchilarning aksariyati sifatni monitoring qilish vositalari haqida yetarli bilimga
ega emas.

*Ragamli texnologiyalarni sifat monitoringida qo‘llash imkoniyatlari mavjud, biroq bu
sohada metodik yondashuvlar yetishmaydi.

Strategik yondashuv asosida faoliyat yuritayotgan maktablarda o‘quvchilarning
yutuglari va ota-onalar qoniqish darajasi yuqori bo‘lishi kuzatildi..
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Xulosa

Strategik boshqaruv yondashuvi umumta’lim maktablarida sifatni takomillashtirishning
asosiy omillaridan biridir. Bu yondashuv orqgali maktablar o‘z oldilariga uzoq muddatli aniq
magqsadlar qo‘yadi, resurslardan samarali foydalanadi va barqarorlikka erishadi. Ta’lim sifatini
oshirish uchun quyidagilar tavsiya etiladi:

*Maktab rahbarlari va pedagoglar uchun strategik rejalashtirish bo‘yicha muntazam
malaka oshirish kurslarini tashkil gilish;

*Ta’lim sifatini baholash indikatorlarini ishlab chiqish;

*Ochiq, ishtirokchilikka asoslangan boshgaruv madaniyatini shakllantirish;

*O‘quv jarayoniga ilg‘or raqamli yechimlarni integratsiyalash
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