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Abstract. Sun'iy intellekt (SI) samaradorlik, xavfsizlik va tomoshabinlarni jalb gilish
orgali ommaviy tadbirlarni tashkil etish va boshgarishda ingilob gilmogda. Ushbu maqolada
tadbirlarni boshgarish vagtida Sl bilan bog'liq ilovalar, imtiyozlar va muammolarni o'rganadi.
SI tomonidan boshqariladigan bashoratli tahlillar “olomon ogimini boshqgarish” va “xavflarni
baholashni”” osonlashtiradi, “real vaqt rejimida kuzatuv” esa jamoat xavfsizligini ta'minlashni
oshiradi. Sun'iy intellektga asoslangan chatbotlar va tavsiyalar tizimlari yanada qizigarli
tadbirlar tajribasiga hissa go'shadi. Ushbu yutuglarga garamay, tadbirlarni boshgarishda Sini
go'llash ma'lumotlar maxfiyligi, axlogiy mulohazalar va moliyaviy cheklovlar bilan bog'liq
muammolarni keltirib chigaradi. Tadgigot shuningdek, SI tomonidan boshgariladigan aqlli
shaharlar, metaborlig va sun'iy intellekt tomonidan mustahkamlangan bargarorlikni o'z ichiga
olgan rivojlanayotgan tendentsiyalarni ta'kidlaydi. Topilmalar shuni ko'rsatadiki, me'yoriy
bazalar shunga mos ravishda rivojlansa, Sl tadbirlar sanoatida tobora muhim rol o'ynashda
davom etadi.

Kalit so'zlar: Sun'iy intellekt, tadbirlarni boshgarish, aglli shaharlar, bashoratli tahlillar,
jamoat xavfsizligi, shaxsiylashtirish, metaborlig.

1. Kirish

Ommaviy tadbirlarni tashkil etish — bu samarali rejalashtirish, xavfsizlikni boshgarish va
real vaqt rejimida garor gabul gilishni talab giladigan murakkab jarayon. Sl texnologiyalarining
paydo bo'lishi “bashoratli tahlillar, real vagtda monitoring va avtomatlashtirilgan garorlar gabul
gilish tizimlarini” joriy etish orgali ushbu sohani sezilarli darajada o'zgartirdi*. SI olomonni
boshgarishni yaxshilash, tadbirlar logistikasini optimallashtirish va ishtirokchilar tajribasini
oshirish, keng ko'lamli ommaviy yig'ilishlarni yanada samarali va xavfsizroq gilish imkonini
beradi.

Ushbu magola tadbirlarni boshgarishda sun'iy intellektning istigbollarini o'rganib, uning
ilovalari, muammolari va kelajakdagi tendentsiyalariga e'tibor qaratadi. Tadgigot mavjud
adabiyotlar, amaliy tadgiqotlar va sun'iy intellektga asoslangan vogealar yechimlarining real
hayotdagi tatbiglariga asoslanadi.

2. Ommaviy tadbirlarni boshqarishda Slning qo'llanilishini bir necha turlarga
ajratish mumkin:

- Olomonni boshgarish uchun bashoratli tahlillar. Hodisalarni boshgarishda Sining eng
muhim qo'llanilishidan biri bu “olomon harakatini bashorat gilish va boshqarish”. Tarixiy
davomat ma’lumotlari, harakatchanlik tendentsiyalari va ijtimoily media faolligi bo‘yicha
o‘qitilgan SI modellari “olomon zichligi va tadbirlar ishtirokini”> prognoz gilishi mumkin?.

! Elena Bellodi, Riccardo Zese, Carlo Petrovich, Angelo Frascella, Francesco Bertasi “Predicting the impact of
public events and mobility in Smart Cities” The Institution od Engineering and Technology WILEY 2024 vyil
Noyabr  6(4):253-275  https://www.researchgate.net/publication/385505163 Predicting_the impact_of public

events_and_mobility in_Smart_Cities.

2 Elena Bellodi, Riccardo Zese, Carlo Petrovich, Angelo Frascella, Francesco Bertasi “Predicting the impact of
public events and mobility in Smart Cities” The Institution od Engineering and Technology WILEY 2024 yil


https://www.researchgate.net/publication/385505163_Predicting_the_impact_of_public_events_and_mobility_in_Smart_Cities
https://www.researchgate.net/publication/385505163_Predicting_the_impact_of_public_events_and_mobility_in_Smart_Cities

NEW RENAISSANCE "ttt st s _

ResearchBib IF - 11.01, ISSN: 3030-3753, Vo+umé2 IssueS

Masalan, Yevropadagl “aglli shahar tashabbuslari” “mobil tarmoq ma’lumotlari va IoT
(The Internet of Things) sensorlarini” tahlil gilish uchun sun’iy intellektdan foydalanadi, bu esa
hukumatlarga “piyodalar harakatini bashorat gilish va shunga mos ravishda jamoat transportini
sozlash imkonini beradi”. Sun'iy intellektga asoslangan siyosatni go'llab-quvvatlash tizimlari
tirbandlik va xavfsizlik xatarlarini oldindan yumshatish uchun tadbirlarni rejalashtirish tizimiga
birlashtirilgan.

- Sun'iy intellektga asoslangan xavfsizlik va kuzatuv. Keng miqyosdagi tadbirlarda
jamoat xavfsizligini ta'minlash muhim vazifadir. Kompyuterni ko‘rish, yuzni aniqlash va
anomaliyalarni aniqlash algoritmlarini o‘z ichiga olgan sun’iy intellekt tomonidan
takomillashtirilgan kuzatuv tizimlari real vaqt rejimida xavfsizlik monitoringini ta’minlaydi®. Sl
tomonidan boshqariladigan xavfsizlik choralariga quyidagilar kiradi:

a) ma'lum tahdidlarni aniglash uchun yuzni tanish.

b) yirik joylar uchun avtomatlashtirilgan dron kuzatuvi.

c) potentsial xavfsizlik xavflarini baholash uchun sun'iy intellekt yordamida bashorat
giluvchi politsiya xizmati®.

Dubay huqug-tartibot idoralari vyirik tadbirlarda xavfsizlikka potentsial tahdidlarni
oldindan ko'rish uchun tarixiy jinoyat ma'lumotlarini tahlil giluvchi “Sl-ga asoslangan
jinoyatlarni bashorat gilish tizimlarini” muvaffagiyatli o'rnatdi.

- Shaxsiylashtirilgan auditoriyani jalb qilish. Sun'iy intellekt “shaxsiylashtirilgan
tavsiyalar” va foydalanuvchi o'zaro munosabatlarini optimallashtirish orqgali “ishtirokchilar
tajribasini”  oshiradi. “Mashinali o'rganish algoritmlari” sozlangan jadvallar, tarmoq
imkoniyatlari va ko'rgazma stendlarini taklif qilish uchun ishtirokchilarning afzalliklari,
o'tmishdagi tadbir ishtiroki va ko'rish xatti-harakatlarini tahlil giladi®.

Sun'iy intellektga asoslangan chatbotlar quyidagi yo'llar bilan auditoriyani jalb gilishni
yanada soddalashtiradi:

a) gatnashuvchilar so'rovlariga javoblarni tez taqdim etish;

b) real vaqtda vogea yangilanishlarini taklif gilish;

c) chiptalar va ro'yxatdan o'tish jarayonlarida yordam berish;

Masalan, “Web Summit va CES” tinglovchilar bilan o‘zaro ta’sir va seans tanlashni
yaxshilash uchun sun’iy intellekt asosida ishlaydigan tavsiya mexanizmlarini birlashtiradi.

- Jamoatchilik bilan alogalar va ingirozlarni boshgarishda SlI. Sl ijtimoiy media va
yangiliklar platformalarida “real vaqtda auditoriya kayfiyatini’ tahlil gilish orgali “jamoatchilik
bilan alogalar (PR) va ingirozni boshgarishga” hissa qo'shadi®. Sl vositalari quyidagicha
baholaydi:
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a) hodlsalarnlng Jamoatchlllk tomonidan idrok etilishi;

b) potentsial PR xatarlari va ingirozlar kuchayishidan oldin;

c) aloga strategiyalarining samaradorligi.

3. Ommaviy tadbirlar uchun Sini tatbiq etishdagi giyinchiliklar

- Ma'lumotlar maxfiyligi. Sun'iy intellektga asoslangan tadbirlarni boshqgarish asosan
“katta migyosdagi ma'lumotlarni yig'ishga” tayanadi, bu “ishtirokchilarning maxfiyligi va
ma'lumotlar xavfsizligi” bilan bog'liq xavotirlarni keltirib chigaradi. Sun'iy intellektga
asoslangan “yuzni aniglash” va “xulg-atvorni kuzatish” tizimlari “ehtimoliy maxfiylik buzilishi”
uchun tangid gilingan’.

- Narxlar va infratuzilma to'siglari. Sun'iy intellektga asoslangan hodisalarni boshqarish
yechimlarini joriy gilish uchun “katta moliyaviy investitsiyalar” talab gilinadi:

a) Sl dasturiy ta'minot va apparat infratuzilmasi;

b) maxfiy ma'lumotlarni himoya qilish uchun “kiberxavfsizlik ramkalari”.

¢) SI modelini joylashtirish uchun “o'qitish va tajriba”.

Katta migyosli xalgaro tadbirlar ushbu investitsiyalarni amalga oshirishi mumkin bo'lsa-
da, kichikroq tadbirlar “byudjet cheklovlariga” duch keladi, bu esa Sini gabul gilishni
giyinlashtiradi.

- Yuqori sifatli ma'lumotlarga bog'liglik. SIning samaradorligi “aniq, xolis va dolzarb
ma’lumotlarga” bog‘lig. Biroq, quyidagicha giyinchiliklar ham mavjud:

a) “ma'lumotlardagi bo'shliglar” noto'g'ri prognozlarga olib keladi;

b) “ma'lumotlar to'plamidagi noxolislik” noto'g'ri garor gabul gilishga olib keladi;

c) Sl tomonidan boshgariladigan vogealar ma'lumotlar bazalari bilan bog'liq xavfsizlik
xatarlari.

4. Vogealarni boshgarish uchun Sining kelajakdagi tendentsiyalari

- Hodisalarni optimallashtirish uchun sun'iy intellekt asosidagi “aqglli shaharlar”. Sl
“ommaviy tadbirlar logistikasini optimallashtirish” uchun “aglli shahar infratuzilmasi” bilan
tobora ko'proq integratsiya gilinmoqgda . Aqlli shaharlarda sun'iy intellektga asoslangan
yechimlarga quyidagilar kiradi:

a) tirbandlikni kamaytirish uchun “dinamik harakatni boshqarish tizimlari”;

b) avtomatlashtirilgan energiya tejamkor yoritish va resurslarni tagsimlash;

c) Sl quvvatli favqulodda vaziyatlarga javob berishni muvofiglashtirish.

- Metaborlig va SI tomonidan kengaytirilgan virtual hodisalar. Sun'iy intellekt
“metaborliqga asoslangan vogea maydonlari” orgali “virtual va gibrid hodisalar landshaftini”
o'zgartirmoqda. Kelajakdagi SI yutuglari quyidagilarni o'z ichiga oladi:

a) Sl quvvatli gologramma dinamiklari;

b) aqglli virtual tadbir moderatorlari;

c) virtual sozlamalarda moslashgan tadbir tavsiyalari uchun bashoratli SI.
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- Barqaror tadblrlarnl boshgarish uchun. SI quyidagicha hodisalar bargarorligini
oshirishi mumkin:

a) chigindilarni kamaytirish uchun resurslarni tagsimlashni optimallashtirish;

b) yirik joylar uchun sun'iy intellekt asosidagi energiya samaradorligini boshgarish;

c) “Ekologik logistika rejalashtirish” tadbirlarni tashish uchun.

Sun'iy intellektni birlashtirgan bargaror hodisa modellari operatsion samaradorlikni
saglab, “uglerod izini kamaytirishga” hissa go'shadi.

Xulosa

SI “xavfsizlikni oshirish, logistikani optimallashtirish va auditoriyani jalb qilishni”
yaxshilash orgali “ommaviy tadbirlarni boshqarishda” ingilob gilmoqda. Bashoratli tahlillar,
sun’ly intellekt asosidagi kuzatuv va aqlli avtomatlashtirish ‘“xavfsizrog, samaraliroq va
interaktiv hodisalarga” hissa qo‘shadi. Biroq, “ma'lumotlarning maxfiyligi bilan bog'liq
muammolar, amalga oshirishning yuqori xarajatlari” kabi muammolar saglanib golmoqda.

“Aqlli shaharlar, metaborlig hodisalar maydonlari va barqaror tadbirlar amaliyoti”dagi
kelajakdagi Sl yutuglari sanoatni yanada shakllantiradi. SI potentsialini maksimal darajada
oshirish uchun “shaffof siyosat, xavfsiz Sl boshqgaruvi va xavfsiz ma'lumotlar bazalari”
o'rnatilishi kerak.

Ushbu tadgigot natijalari shuni ko'rsatadiki, SI ommaviy tadbirlarni tashkil etishda
o'zgaruvchan rol o'ynashda davom etadi, bu ham operatsion samaradorlikni, ham ishtirokchilar
tajribasini oshirishni ta'minlaydi.
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