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Annotatsiya. Mazkur maqolada mediativ jurnalistikaning oilaviy nizolarni bartaraf
etishdagi o ‘rni va ijtimoiy ahamiyati ilmiy jihatdan tadqiq etilgan. Tadqiqot davomida mediativ
jurnalistikaning nazariy asoslari, media etikasi, kommunikativ tamoyillari va konfliktologik
yvondashuvlari tizimli ravishda o ‘rganildi. Shuningdek, Kun.uz, Gazeta.uz va Agqidaxonim
platformalarida e’lon qilingan oilaviy nizolar, ajrim, oiladagi zo ‘ravonlik va farzand tarbiyasiga
oid materiallar mediativ nugtai nazardan kontent-tahlil gilindi. Tadgigot natijalari mediativ
jurnalistika nizolarni keskinlashtirish emas, balki konstruktiv. mulogot va murosani
shakllantirishga xizmat qiluvchi samarali kommunikativ mexanizm ekanligini ko ‘rsatdi.

Kalit so‘zlar: mediativ jurnalistika, mediatsiya, konfliktologiya, oilaviy nizolar, media
etikasi, jurnalist-mediatr, ijtimoiy barqgarorlik.

Annomauua. B Oaunoii cmamve Hayuno uccredyemcsi poib  MeOUAMUBHOU
HCYPHATIUCMUKU 6 YpecYIUPOBaHUU CeMelnblx KOH¢JluKm06 u obecneuenuu COL;uaJleOIZ
cmabunvnocmu. B uccreoosanuu cucmemmo npoanaiu3upoedrndvl meopemuiecKkue O0CHO8bl
MeouamueHoul HCYPHATIUCMUKU, eé KOMMYHUKAMUBHblIE NPUHYUNDBL, KOH¢JZHKI’I’10JZ02M’J€CKM€
nooxoo0vl U HOPMbl MeouasmuKu. 000606 GHUMAHUe ydeﬂeﬂo eonpocam oceeuierusl CeMeUnbIX
KOHGIUKMO8, pazeo008, O0oMauiHe20 HACUIus U eocnumanus Oemetl 8 unumepuem-CMU
V36exucmana.  Pe3zynbmamel  uccne0o6anus — noomeepicoarom, — umo  MeouamusHas
HCYPHAJIUCMIUKA ABTIACMCA 6ANCHBIM UHCMPYMERNOM npet)omepameHuﬂ ackarayuu KOquJZUKWlOG
U YKpenieHus CoOyuanlbHol CmadulbHocmu 6 oouecmae.

Knrueente cnoea: meouamuenas HCYPHAIUCMUKA, Me()uauuﬂ, cemelinvie KOquJlMKmbl,
CMMU, koughnuxmonozus, Meouasmuxa.

Abstract. This article scientifically examines the role of mediative journalism in resolving
family conflicts and strengthening social stability. The study systematically analyzes the
theoretical foundations of mediative journalism, its communicative principles, conflictological
approaches, and media ethics standards. Particular attention is paid to the coverage of family
conflicts, divorce, domestic violence, and child upbringing issues in Uzbek online media.

The results confirm that mediative journalism serves as an important communicative
mechanism for preventing conflict escalation and promoting social stability in society.

Keywords: mediative journalism, mediation, family conflicts, mass media, conflictology,
media ethics.

KIRISH

Globallashuv jarayonlari va ragamli kommunikatsiyalarning jadal rivojlanishi natijasida
ommaviy axborot vositalarining jamiyat hayotidagi o‘rni sezilarli darajada ortib bormoqda.

Zamonaviy OAV nafagat axborot targatuvchi vosita, balki ijtimoiy fikrni
shakllantiruvchi, jamoatchilik ongiga ta’sir ko‘rsatuvchi va kommunikativ jarayonlarni
boshqgaruvchi muhim institut sifatida namoyon bo‘lmoqda.
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Ayniqgsa, internet jurnalistikasi rivojlanishi natijasida oilaviy munosabatlar, ajrim,
oiladagi zo‘ravonlik va gender muammolari bilan bog‘liq materiallarning soni ortib bormoqda.

Bunday mavzularni yoritishda jurnalistlardan yuksak kasbiy mahorat, etik mas’uliyat va
xolis yondashuv talab gilinadi.

Mediativ jurnalistika aynan mana shunday ehtiyoj natijasida shakllangan bo‘lib, uning
asosiy magqsadi nizolarni sensatsion tarzda yoritish emas, balki tomonlar o‘rtasida konstruktiv
mulogotni shakllantirishdan iborat. Mediativ jurnalistika konfliktlarni yumshatish, ijtimoiy
muvozanatni saglash va jamoatchilikni murosaga undashga xizmat giladi.

O‘zbek jamiyatida oilaviy qadriyatlar muhim ijtimoiy institut hisoblanganligi sababli
oilaviy nizolarni yoritishda OAVning mas’uliyati yanada ortadi. Shu nuqtai nazardan mazkur
tadgiqot dolzarb ilmiy-amaliy ahamiyatga ega.

TADQIQOTNING MAQSADI VA VAZIFALARI

Mazkur tadgigotning asosiy magsadi mediativ jurnalistikaning oilaviy nizolarni bartaraf
etishdagi kommunikativ imkoniyatlari va ijtimoiy samaradorligini ilmiy jihatdan tahlil gilishdan
iborat.

Tadgiqot vazifalari:

— mediativ jurnalistikaning nazariy asoslarini o‘rganish;

— mediativ jurnalistikaning asosiy tamoyillarini tahlil gilish;

— oilaviy nizolarning kelib chigish omillarini aniglash;

— internet OAV materiallarini mediativ nugtai nazardan tahlil gilish;

— jurnalist-mediatr kompetensiyalarini yoritish;

— mediativ jurnalistikaning ijtimoiy samaradorligini baholash.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadgigot davomida kontent-tahlil, monitoring, giyosiy tahlil, diskursiv tahlil va tavsifiy
metodlardan foydalanildi. 2023-2025 yillarda Kun.uz, Gazeta.uz va Agidaxonim platformalarida
e’lon qilingan oilaviy mavzudagi 60 dan ortiq material tanlab olindi.

Kontent-tahlil jarayonida oiladagi zo‘ravonlik, ajrim, aliment, gender munosabatlari va
farzand tarbiyasiga oid materiallarning mediativ elementlari o‘rganildi. Tadqiqot davomida
materiallarning kommunikativ ohangi, konfliktni yoritish usullari va media etikasi tamoyillariga
rioya gilinishi tahlil gilindi.

MEDIATIV JURNALISTIKANING ILMIY-NAZARIY ASOSLARI

Mediativ jurnalistika konfliktologiya, kommunikatsiya nazariyasi va media etikasi
asosida shakllangan zamonaviy jurnalistika yo‘nalishidir. Ushbu yondashuv nizolarni
konstruktiv tarzda yoritish hamda tomonlar o‘rtasida murosa va dialogni shakllantirishga xizmat
giladi.

Johan Galtung tinchlik jurnalistikasi nazariyasida OAVning konfliktlarni yumshatishdagi
roliga alohida e’tibor qaratadi. Jake Lynch va Annabel McGoldrick mediativ jurnalistikani
konfliktlarni konstruktiv yoritishga asoslangan kommunikativ model sifatida tavsiflaydi.

Mediativ jurnalistikaning asosiy tamoyillari:

— xolislik va muvozanat;

— zarar yetkazmaslik;

— empatiya va tolerantlik;

— murosaga yo ‘naltirilganlik;

— media etikasi;

—aniqlik va ishonchlilik.
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OILAVIY NIZOLAR VA ULARNING IJTIMOIY XUSUSIYATLARI

Oilaviy nizolar jamiyatdagi eng murakkab ijtimoiy muammolardan biri hisoblanadi.

Oiladagi ziddiyatlar nafaqat oila a’zolarining ruhiy holatiga, balki jamiyatdagi ijtimoiy
barqarorlikka ham salbiy ta’sir ko‘rsatadi.

Oilaviy nizolarning asosiy sabablari:

— igtisodiy muammolar;

— psixologik mos kelmaslik;

— kommunikativ muammolar;

— huqugiy savodxonlikning pastligi;

— oiladagi zo‘ravonlik;

— farzand tarbiyasiga oid garashlarning mos kelmasligi.

KUN.UZ, GAZETA.UZ VA AQIDAXONIM PLATFORMALARI MISOLIDA
TAHLIL

Kontent-tahlil natijalari shuni ko‘rsatdiki, Kun.uz platformasida oilaviy nizolar ko‘proq
huqugiy va ijtimoiy nuqtai nazardan yoritiladi. Gazeta.uz platformasida gender tengligi va
ayollar huquglari faol yoritiladi. Agidaxonim platformasida esa oilaviy qadriyatlar va ma’naviy
tarbiya mavzulari ustunlik giladi.

Tahlillar ayrim materiallarda hissiy va stereotiplashtirilgan diskurs elementlari
mavjudligini  ham ko‘rsatdi. Bu esa jurnalistlarning konfliktologik va mediativ
kompetensiyalarini rivojlantirish zarurligini ko‘rsatadi.

JURNALIST-MEDIATRNING KASBIY KOMPETENSIYALARI

Mediativ jurnalistika jurnalistdan nafaqat axborotni yig‘ish va tahlil qilishni, balki
psixologik va kommunikativ kompetensiyalarni ham talab giladi.

Jurnalist-mediatr quyidagi kompetensiyalarga ega bo‘lishi zarur:

— empatiya va tolerantlik;

— konfliktologik bilimlar;

— kommunikativ ko‘nikmalar;

— hissiy bosimni kamaytirish gobiliyati;

— media etikasi me’yorlariga amal qilish;

— xolislik va muvozanatni saglash.

XULOSA

Tadgiqot natijalari mediativ jurnalistikaning oilaviy nizolarni konstruktiv yoritishda
samarali kommunikativ vosita ekanligini ko‘rsatdi. Mediativ jurnalistika nizolarni
keskinlashtirish emas, balki tomonlar o‘rtasida dialog va murosani shakllantirishga xizmat giladi.

Tadqiqot natijalari jurnalistlarning mediatsiya, konfliktologiya va media etikasi bo‘yicha
bilimlarini oshirish zarurligini ko‘rsatadi.

Mediativ jurnalistika jamiyatda bag‘rikenglik va ijtimoiy barqarorlikni mustahkamlovchi
istigbolli jurnalistika yo‘nalishi sifatida muhim ahamiyat kasb etadi.
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